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EDITORIAL

Apresentamos a segunda edicdo da Revista EIXOS-geehtem como finalidade a

divulgacao e a discussao de trabalhos cientificetatos de experiéncias que envolvam
a criagcdo e/ou utilizacdo de tecnologias computaiso aplicadas, bem como os
impactos da aplicacdo dessas tecnologias. Estd@ocedigntempla artigos sobre uso
softwares educacionais no processo ensino-apreyaize também a importancia dos
sistemas Telesaude para a populacéo.

Magno de S. Rocha, no artijtecnologias da Informacédo e Comunicacao aplicadas
ao ensino de matematica: desafios e perspectivagliscute o uso de Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TICs) no processo ermimendizagem. O trabalho
descreve também o relato de experiéncia sobre a@ison blog como ferramenta de
apoio ao ensino de Matematica para uma turma dis88ntes do 1° semestre do Curso
Técnico em Seguranca do Trabalho Subsequente,dogrglo Instituto Federal do Sul
de Minas Gerais - Campus Pouso Alegre.

Os sistemas Telesaude sdo abordados por Juliar®odea Caliari no artig6A
importancia do telesatde no cuidado com a populagdo O autor realizou uma
pesquisa e avaliacdo na literatura sobre o conleetom cientifico produzido
relacionado com a importancia do Telesalde contarfamta para o cuidado com a
populacao.

Bruno de Souza Toledo apresenta uma interessagiiseasobre a eficacia da utilizacéo
de softwares educacionais no artitifstudo e andlise de softwares educacionais
como ferramenta de ensino-aprendizagem para o ensinmédio no Instituto
Federal de Minas Gerais" O trabalho realizou uma andlise dos resultados de
aprendizagem, por meio da aplicacdo de questiaérievantamento estatistico, pela
utilizagc&o de trinta softwares na préatica pedagddi dez disciplinas de cursos de nivel
meédio do Instituto Federal de Educacao, Ciénciaaadlogia do Sul de Minas Gerais -
Campus Inconfidentes.

Desejamos a todos uma 6tima leitura e reflexao!

Vinicius Alves Silva
Coordenador do Bacharelado em Ciéncia da Computacgéo
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Resumo.Este artigo constitui-se de um relato de exper@éscbre o uso de
um blog como ferramenta de apoio ao ensino de Matempara uma turma
de 33 discentes do 1° semestre do Curso TécnicBegmranca do Trabalho
Subsequente no Campus Pouso Alegre do Instituterbledo Sul de Minas
(IFSULDEMINAS). Mediante o acompanhamento do apizadb dos alunos
e fundamentado em referencial tedrico atual soliema, buscou-se apontar
possibilidades de interacdo entre Tecnologias ttanmacdo e Comunicagao
(TIC) e o ensino tradicional de Matematica, destdoalesafios e perspectivas
para a formacao e pratica docente.

Abstract. This article consists of an experience report eamg a blog as a
tool to support the teaching of mathematics to as€lof 33 students of 1st
semester of the Curso Técnico em Seguranca do h@tBubsequente on
Campus Pouso Alegre of the Instituto Federal do S Minas
(IFSULDEMINAS). By monitoring of student learningdabased on current
theoretical framework on the subject, we tried twnp out possibilities of
interaction between the Information and Communaafi echnologies (ICT)
and traditional teaching of Mathematics, highligigi challenges and
prospects for training and teaching practice .
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1 Introducéo
A transformacdo técnica e cientifica

exige a adaptacdo continua, num
cenario em que 0SS meios de
comunicacdo  disponiveis  lancam

diversas informagfes que precisam ser
interpretadas, tratadas e aplicadas no
cotidiano. Desse modo, dos individuos é
reivindicado “um exercicio coletivo de

memoéria, imaginacdo, percepgao,
raciocinios e competéncias para a
producao e transmissao de
conhecimentos” (BRASIL, 1999, p. 83).

Cientes de nossas jornadas,
enquanto individuos ativos/passivos em
influéncias no organismo globalizado
contemporaneo, somos diariamente
testados quanto a eficiéncia de
capacidades para ambientacdo. O
mercado, estruturado pelas inovagoes
promovidas pela ciéncia em aparato
tecnoldgico, apresenta-se cada vez mais
exigente e competitivo: a maquina
desafia o humano.

Imersos nesse ambiente, repleto
de demandas em corrente atualizacdo
segundo os dizeres dos dirigentes do
mercado mundial, questionamo-nos
quanto a nossas aptidbes; e mais,
questionamos sobre 0 nosso processo

formativo, investigamos nossas
estruturas, nossas bases ao
processo/conceito de ensino-

aprendizagem: Quais 0os conhecimentos
necessarios para que tenhamos uma
vida profissional de sucesso? As
instituicbes de ensino estdo preparadas
para suprir esta necessidade,
desenvolvendo as habilidades e
promovendo a construcdo do capital
humano ideal para esta etapa
introdutéria do século XXI? Neste

raciocinio, contextualiza-se imperativa a
superacao do conceito de conhecimento
como o de mero acesso a dados, ou
recepcéao e repasse de informacgoes.
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1.2 Contextualizacao

Ciente das demandas do cotidiano

guanto as capacidades e habilidades
necessarias ao individuo para a

conquista da cidadania no mundo

contemporaneo e, consoante aos estudos
acima mencionados, defende-se neste
trabalho de investigacdo a conveniéncia
e a oportunidade de se melhor

compreender a resolucado de problemas
matematicos pela abordagem de temas
relacionados tanto aos aspectos da
aprendizagem de matematica, quanto
aos processos cognitivos que possam
proporcionar consideracfes quanto a
esta compreensao.

A forca agente de trabalho
ajustada aos dias atuais requer destreza
para a selecdo e compreensao da massa
de informagbes em correnteza coagida.
Indispensavel, portanto, constitui-se a
capacidade de raciocinar criticamente
sobre objetos abstratos, planejar a
solugdo de situacdes-problemas etc.,
assim como ser capaz de pensar e agir
com flexibilidade, ajustando estratégias
para fins de obtencdo de melhores
resultados. Estas aptiddes a cada dia
desvendam-se como primarias, para o
desenvolvimento humano pleno, seja
para fins de compreensao intrapessoal
(de si mesmo), seja interpessoal (do
outro). Desenvolvimento humano né&o
apenas compreendido como forca de
trabalho, agente profissional; mas como
agente social: individuo/6rgdo da malha
fluida — forca criativa e de reacéao critica
e reflexiva.

Levando em conta essa
realidade, portanto, dos alunos ¢é
esperado que adquiram competéncias e
habilidades essenciais para a resolugéo
de problemas e a estruturagcdo do
pensamento critico-reflexivo,
permitindo-lhes argumentar e inferir
flexivelmente sobre oS eixos
curriculares aprendidos consoante as
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demandas e instabilidades do cenario
social com o qual interagem. Ao
encontro deste entendimento, os PCN
(1997) abrigam como basilar e
merecedora de fomento no ensino
fundamental a capacidade do educando
de criticar a realidade, apontando
problematicas e propondo meios de
resolucdo. Para a aproximacdo ao que
poderd vir a se confirmar como
resposta(s) correta(s), do discente séo
exigidas habilidades relacionadas ao
pensamento logico, ao raciocinio
inferencial, acdes mediadas por
criatividade e intuicdo, questionando o
cotidiano, analisando o0s saberes
estabelecidos, selecionando
procedimentos para o0 alcance da
solucdo mais adequada e verificando,
passo a passo, a conveniéncia e
oportunidade de sua pratica.

Apesar da margem crescente de
recursos e ambientes de informacéo (e
de formacdo) em oferta pds-advento da
Internet inclusive para o trabalho
docente por meio de ferramentas
didatico-pedagogicas dirigidas a cursos
que proporcionam capacitacao inicial e
continuada, até mesmo na modalidade
de educacdo a distancia; persistem
inUmeros desafios guanto ao
atingimento da qualidade no ensino no
Brasil.

Politicas publicas apresentam
investimentos de  recursos em
programas que visam oportunizar o
acesso de jovens em Instituicdes de
Ensino  Superior. Contudo estes
individuos, segundo pesquisas atuais,
apresentam dificuldades em contetdos
que deveriam estar cristalizados
conforme curriculos dos anos da
Educacdo Basica. Caréncias estas que
além de comprometerem a permanéncia

do jovem no ensino superior,
desfavorecem sua formacéao
profissional.
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1.2 Objetivos

O presente artigo, sem a pretensdo de
esgotar o assunto, acolhe algumas
vertentes compreendidas por estudiosos
gue se tém dedicado a pesquisa de
novas tecnologias aplicadas ao
cotidiano escolar. Objetiva servir como
fomento a exploracdo da interacdo entre
as Tecnologias da Informacdo e
Comunicagcéo (TIC) e o ensino de
matematica; como estimulo para a
reforma de praticas alinhadas ao
processo de ensino-aprendizagem.

1.3 Metodologia

Para a efetivacdo dos objetivos

apresentados, este trabalho propds-se a
divulgar um relato de experiéncia

guanto ao uso de um blog como

ferramenta de apoio ao ensino de

Matematica. Este exame constituiu-se

tanto como pesquisa exploratéria,

guanto descritiva; pois envolveu, de um

lado, o levantamento bibliografico, e de

outro, o estudo de campo por meio de

entrevistas nao-estruturadas. A coleta
dos dados para a configuracdo deste
estudo ocorreu de 24/02/2015 até

17/04/2015.

Participaram desta investigacao
trinta e trés (33) discentes do 1°
semestre do Curso Técnico em
Segurancga do Trabalho Subsequente do
Campus Pouso Alegre do Instituto
Federal do Sul de Minas
(IFSULDEMINAS).

Os discentes, com faixa etéaria
compreendida em torno dos 24 anos
(Média=24,64; DP=7,02), residiam no
municipio de Pouso Alegre/MG e regiao
circunvizinha; empregados em sua
maioria em areas diversas a do curso
oferecido pelo IFSULDEMINAS, em
empresas privadas. Pode-se verificar
nos relatos colhidos dos alunos que a
escolha do Curso Técnico em
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Seguranca do Trabalho Subsequente
deveu-se a pretensdo de aprimoramento
e ascensao profissional.

1.3.1 Conteudo Programatico

A disciplina ministrada para a turma do
1° semestre foi a de Matematica Basica.
De acordo com o Projeto Pedagogico
(PPC) do Curso Técnico em Seguranca
do Trabalho Subsequente, documento
este aprovado em 2013 pelo Conselho
Superior do IFSULDEMINAS, a
unidade curricular integra-se por quatro
(04) aulas semanais e oitenta (80)
semestrais, somando 66h40min de aula.

Nesta configuracdo, a ementa da
referida disciplina é composta pelos
seguintes topicos fundamentais:
Grandezas e Numeros; Operagdes com
Numeros; Grandezas Proporcionais,
Regra de Trés e Porcentagens; Funcdes
e o0 Plano Cartesiano; Funcdes do
Primeiro e Segundo Graus; Logaritmos;
Graficos, Construcdo de Graficos e
Gréficos Estatisticos; Matrizes e
Determinantes; Sistemas Lineares;
Progressdo Aritmética e Progressao
Geométrica.

H& que se destacar que para o
acompanhamento dos listados
contetdos, os discentes ndo dispunham
de material didatico. O estudo de cada
topico demandava, portanto, a
elaboracdo pelo professor de material
impresso auxiliar para a decorrente
apresentacdo a turma. Quanto a pratica
discente, para o acompanhamento dos
temas o0s alunos, tanto poderiam
consultar o acervo da biblioteca do
Campus, ou efetuar pesquisas por sua
prépria conta em outros meios de
divulgacdo, a fim de  obter
aprofundamento dos assuntos tratados
em aula.

Apoés avaliacdo diagnostica da
turma nos primeiros dias de aula, sobre
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habilidades e conhecimentos essenciais
de Matematica, pode-se constatar
consideravel déficit em grande parte dos
discentes o que motivou a estruturagao
do planejamento das aulas com a
retomada em  fundamentos da
matematica elementar apreendidos no
ensino fundamental, inclusive.

1.3.2 Preparacdo Para o Estudo de
Campo

Diante do panorama observado por
meio da avaliagdo diagnéstica aplicada
aos alunos, foram elaboradas questdes
fundamentais que promovessem a
exposicdo pelos discentes de seus
anseios, medos, sugestdes e opinidoes
guanto a instituicdo de ensino, ao curso
no qual estavam matriculados e também
guanto aos temas de Matematica
apresentados no respectivo PPC.

De posse das informacOes
comunicadas pelos discentes, julgou-se
conveniente o amparo do aprendizado
dos mesmos por meio de recursos de
tecnologia da informacéao e
comunicacdo em sala (ambiente) de
aula. E o recurso escolhido como o mais

adequado para aquele publico e
oportunidade foi dlog.
De modo resumido, pode-se

conceituar blog como um site no qual o

usuario (ou grupo) responsavel por sua
administracdo possui um grupo de

ferramentas  diversas dos  sites
convencionais, facilitadoras para a

inclusdo de postagens e manutencao de
suas funcionalidades. O atrativo de

maior destaque desta ferramenta é a
oportunidade de divulgacdo de

informagdes sem a necessidade de
grandes conhecimentos de informatica
por parte do usuario proprietario.

1.3.3 Praticas Educativas com Auxilio
das Tecnologias da Informacao e da
Comunicacéao

Revista EIXOS-Tech, Passos (MG), v. 1, n.2, Jan/J@015

ISSN: 2359-1269



A escolha de um blog como ferramenta
para compartiihamento de material
didatico e comunicagdo com 0s
discentes resultou da observacdo da
oportunidade para a aplicagcdo e
incremento do acesso a informagédo e
recursos didaticos auxiliares ao
andamento das aulas de Matematica no

IFSULDEMINAS.

Foi constatado junto a turma que
a maioria dos alunos possuiam
computadores em casa e detinham
disponibilidade e conhecimentos
suficientes para o acesso e pesquisa na
Internet inclusive por meio de
aparelhos celulares.

Apo6s concluido o levantamento
de oportunidades de utilizagdo do blog
como recurso de comunicagao
professor-aluno (e vice-versa) passou-se
a fase de selecdo e elaboracdo dos
materiais que seriam compartilhados
com os discentes para fins de apoio ao
estudo dos conteudos discutidos em
sala.

Foi acertado com os discentes
que 0s mesmos deveriam
periodicamente acessar o0 blog do
professor, no minimo uma vez por
semana, aos sabados e domingos,
preferencialmente, para que tomassem
conhecimento dos recursos e sugestdes
de estudo disponibilizados.

bY

Neste trabalho, a leitura dos
titulos 3 e 4 serdo abordados os detalhes
da configuracéo da pratica,e
consideracbes finais, quando da
utilizacdo da ferramenta blog em auxilio
ao ensino de matematica. A seguir sera
tratado sobre a descricdo do ambiente
no qual o ensino de matematica tem
combinado metodologias ja aceitas com
o ferramental oferecido pelas TIC.
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2 O Contexto das Novas Tecnologias
e das Novas Préticas Pedagdgicas no
Ensino de Matematica

Com o progresso da ciéncia e com a
reforma de conceitos e valores, faz-se
necesséario refletir sobre o ensino
enquanto responsabilidade social, sob
uma perspectiva que permita diadlogo
fluente com os recursos tecnolégicos e a
ética. Cabe refletir sobre a educacgéo
engquanto possivel elo que interligara as
novas tecnologias aos valores basilares
da sociedade; unido entre as maquinas
cada vez mais inteligentes com o
sistema educativo e este com a
comunidade.

2.1 A Sociedade do Conhecimento, a
Tecnologia e a Informacao

Para Galera e Borsoi (2005, p. 1), no
contexto cotidiano da caracterizada
sociedade do conhecimento, as
atribuicbes do professor alinhado as
novas tecnologias nado se resume a
apenas transmitir conhecimentos, “mas
de colaborar, de liderar, de articular e
mediar os saberes e as técnicas.”.
Defendem as autoras que a tecnologia e
a inovagdo sejam linhas guias afins a
mudanca e a melhoria do sistema
educativo; e acrescentam, quanto as
competéncias e habilidades necessérias
ao professor:

Diante das novas tecnologias e da
chamada revolugdo da informatica e da
automacdo, a didatica deve pensar em
novas formas de relacfes sociais as quais
integrem novas pedagogias e estratégias
emotivas e cognitivas, que integrem o
jovem no mundo digital numa
perspectiva dialégica. Associar o desafio
de inserir a pratica do professor no
contexto das inovagdes tecnolégicas é,
primeiramente, observar as necessidades
da escola e da sociedade na busca de
solucdes e respostas alternativas. (2005,

p. 2)

Para que melhor se compreenda
0 contexto do processo de evolucao
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tecnoldgica em suas variaveis historico-
culturais, faz-se necessario buscar pelas
origens deste transcurso. Segundo
Galera e Borsoi (2005, p. 3) “as raizes
do mundo em que vivemos hoje sdo
encontradas no Renascimento,
movimento historico que durou do
século XIV ao século XVI e significou
uma grande ruptura com o mundo da
idade média.”. Neste periodo tem-se a
busca pelo exame do mundo, da
natureza que, mesmo compreendida
como que criada por Deus, poderia ser
estudada com rigor.

2.2 A Reforma Conceitual do Papel
do Professor

No decorrer da evolucdo tecnoldgica,
evoluiu também o conceito do papel do
professor. Segundo Brandao (2002, p.
40):
[...] quem ensina é aquele que abre portas
e janelas em mudltiplas diregcbes... ou
declara a seus alunos que o saber esta
incompleto, inacabado. Que também esta
aprendendo enquanto ensina e que o

didlogo em sala de aula deve estar
sempre criando e renovando.

Atualmente tem-se que o perfil
profissional docente compreende o
adequado preparo para 0 convivio em
ambientes em constantes mudancas,
capacidade para informar-se e tomar
decisdo; e aprender e compartilhar
saberes, através de conexdes com as
experiéncias vividas com o auxilio do
aparato tecnolégico. “Um individuo
dotado de competéncias e técnicas
multiplas; iniciativa; autonomia;
cooperacao; comunicacao; habilidade
no trabalho em equipe; capacidade de
raciocinio, de aprender, de resolucéo de
problemas e de adaptar-se a situagdes
novas” (BRYAN, 1996, p.44).

Portanto, ciente de que seu papel
exige adequacdo continua, o professor
deve sempre estar atento ao seu
contexto  politico, tecnolégico e
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historico-cultural, para condicionar sua
pratica profissional ao mercado de
trabalho atual, o qual passa a “ter
responsabilidade compartilhada
horizontalmente, que ndo se divide, pois
€ comunicativa e  participativa’
(GALERA e BORSOI, 2005, p. 6).
Trabalho este que demandara novas
relacbes dialdgicas entre educacédo e
tecnologia, intermediadas pelos
professores e pela comunidade, com o
foco na formacgao profissional e cidada
do académico através de oportunidades
de reflexdo e acdo e novas concepcgdes
de ensino, aprendizagem e tecnologia.

Quanto ao mercado de trabalho,
este passa a “ter responsabilidade
compartilhada horizontalmente, que nao
se divide, pois é comunicativa e
participativa.” Galera e Borsoi (2005, p.
6); trabalho este que demandara novas
relagbes dialdgicas entre educagdo e
tecnologia, intermediadas pelos
professores e pela comunidade, com o
foco na formacéo profissional e cidada
do académico através de oportunidades
de reflexdo e acdo e novas concepcdes
de ensino, aprendizagem e tecnologia.

Garciaet al (2011) questionam
sobre a formacdo e a pratica docente
guanto a utlizacdo adequada de
tecnologias digitais na Educacéo.
Destacam o0s autores 0s seguintes
termos-chave: saberes e competéncias
docentes necessarios; qualidade do
ensino e da aprendizagem; e
necessidade da utilizacdo de tecnologias
na Educacéo.

Defendem os autores que a
abordagem critica destes tdpicos
importara na definicdo de rumos para a
formacao, prética e superacdo de mitos
admitidos por muitos docentes quando
se apresenta em discussdo o uso da
tecnologia no processo  ensino-
aprendizagem.
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Garciaet al (2011) introduzem
0s guestionamentos ao leitor
acreditando na importancia do debate
acerca da incorporacdo de tecnologias
pelo professor no processo ensino-
aprendizagem como forma de promover
a superacdo do afastamento entre
docentes e recursos pedagogicos
digitais. Relacionam as Tecnologias da
Informacdo e da Comunicagéo (TICs)
ao processo de formacdo académica
docente de acordo com a visdo de
Kenski (1997), a qual enfoca a
necessidade de se permitir, nos cursos
de graduacédo, o aprofundamento das
relacbes pedagodgicas entre 0s sujeitos
em processo de formacdo e a
tecnologia.

Mello (2000) concorda com a
necessidade de o profissional docente
conhecer e dominar 0s recursos que se
pretende disponibilizar na pratica para a
promocdo da aprendizagem. O autor,
segundo as Diretrizes Curriculares Para
as Licenciaturas (2002), aponta ainda a
relevancia da experiéncia do futuro
profissional enquanto aluno; situacao
invertida que permite a observacao
critica do uso das TICs no processo de
ensino-aprendizagem. Evidencia-se
assim:

[...] a necessidade do futuro profissional
experienciar em uma situagdo invertida,
como aluno, modelos didaticos, atitudes
e modos de organizacdo que se espera
que venha a ter ao exercer a docéncia,
pois a formacdo dos mesmos ndo o0s
prepara uma situacao de uso critico das
TIC. (MELLO, 2000, p. 80)

Garcia et al (2011) defendem
gue 0 acesso a tecnologia e programas
de formacdo de professores possa
contribuir para a capacitacdo e dominio
no uso didatico das TICs. Do exposto
pelos autores, entende-se que ndo basta
o oferecimento de recursos tecnoldgicos
para o fomento da qualidade do ensino-
aprendizagem. Mas também o

Tecnologias da Informa¢&@oenunicacao Aplicadas ao

Ensino de Matematica: Desafios e Perspectivas

oferecimento de formacdo (inicial e
continuada) que ofereca a possibilidade
de o futuro profissional dispor de
capacitacao para 0 uso dos recursos em
atualizacdo permanente sob um olhar
critico e construtivo de sua prépria
pratica.

Os autores, segundo Behar
(2009), estabelecem como eixo
norteador da aprendizagem para o
professor na modalidade a distancia
uma estrutura pedagogica composta por
guatro elementos: 1)
organizacdo/planejamento pedagdgico;
2) conteudo/recursos de aprendizagem;
3) metodologia; e 4) ambientagao
tecnoldgica. Garciat al ressaltam que

o papel do professor é adaptavel ao
contexto no qual esta inserido e
destacam trés possibilidades: a do
professor tutor; a do professor como
responsavel pelo design pedagdgico e a
do professor no ensino presencial em
sala de aula tradicional. Dependendo do
ambiente de ensino as estratégias de
acao, as praticas pedagdgicas, a maneira
como abordar os conteudos e as
interacdes entre aluno, professor e
objeto de estudo, a préatica sera
configurada. E, para esta configuragéo
(flexibilizada), sera definido qual o
perfil do profissional docente serd o
mais adaptado ao contexto didatico.

Romero (2008) cita trés
competéncias necessarias aos
professores que trabalham com as TICs;
séo elas, em sintese:

Competéncias tecnologicas
refere-se ao dominio docente de
ferramental tecnolégico de criagdo de
recursos didaticos e  aplicacbes
integradas dnternet

Competéncias didaticasrata-se
da capacidade de o professor configurar
materiais e tarefas para os alunos, atento
a necessidade de adaptacdo entre novos
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formatos e processos de ensino, e de
producdo de ambientes que promovam
autonomia  discente entremeio a
multiplos recursos e possibilidades de
aprendizado.

Competéncias tutoriais
apresentada como um conjunto de
habilidades docentes que integrem
comunicacao fluente, flexibilidade para
o trabalho com novas propostas e
sugestdes pedagodgicas promotoras da
adaptacdo as peculiaridades discentes,
acompanhados em seu processo de
ensino-aprendizagem.

Mencionadas as competéncias,
entende-se que a atencdo do professor
com o ensino/aprendizado discente e
com a sua particular formacéo
(continua) deve integrar conhecimento
tecnologico atualizado, recursos
didaticos flexiveis e habilidade para
comunicacdo mediada por tecnologia,
respeitando o contexto no qual o aluno
esta inserido.

2.3 A Matematica nas Avaliacbes do
Ensino Basico no Brasil

Conforme dados apresentados no
Relatério do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacédo Basica — SAEB,
de 2003 (INEP, 2006), o desempenho
dos alunos do Ensino Fundamental esta
aguém do ideal. No que se refere aos
conteudos de lingua portuguesa, a
média de competéncia no Brasil esta
abaixo do minimo satisfatério, e ainda,
entre os anos de 1995 a 2003, essa
meédia baixou, sugerindo agravo na
atuacdo dos estudantes. No que diz
respeito a performance em matematica,
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os indices ndo apresentam um panorama
diferente: a contar do inicio das
avaliacdes feitas pelo SAEB, a média
nacional esta abaixo do minimo
aguardado, com queda marcante até o
ano de 2001 e relativa estabilidade entre
2001 e 2003.

Aferindo habilidades especificas
em Lingua Portuguesa no ano de 2003,
55,4% dos alunos da 42 série do Ensino
Fundamental demonstraram
desempenho nos niveis muito critico
(18,7%) e critico (36,7%); e, no que se
refere aos saberes inerentes a
matematica, 55,6% dos estudantes
revelaram desempenhos também em
niveis muito critico (11,5%) e critico
(40,1%). Além destes informes, o
Relatorio Anual (Inep, 2006) evidencia
gue, da década de 90 até o ano de 2003,
o indice de analfabetismo foi reduzido
em todas as regibes brasileiras, o
niumero de matriculas cresceu, e
também a média de anos de estudo da
populacao.

Resultados do SAEB/Prova
Brasil de 2011, quanto aos anos iniciais
e finais do ensino fundamental em
escolas publicas e privadas em nivel
municipal, estadual e federal, urbanas e
rurais, podem ser visualizados na Tabela
1, obtida a partir do site do Inep:
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Tabela 1 — Resultados SAEB/Prova Brasil 2011

Anos Iniciais do Ensino Anos Finais do Ensino Fundamental
Dependéncia Fundamental
Administrativa/Localizacdo Lingua atematic Lingua Vatematica
Portuguesa Portuguesa
Municipal Rural 167,4 185,1 217,8 226,2
Municipal Urbana 187,2 206,1 237,6 243,9
Municipal Total 183,9 202,7 233,5 240,2
Estadual Rural 171,9 190,4 228,1 236,3
Estadual Urbana 191,5 210,8 239,2 2451
Estadual Total 190,6 209,8 238,7 24477
Federal 235,2 257,7 298,8 323,4
Publica 185,7 204,6 236,9 2432
Privada 2227 2428 282,1 282,3
Total 190,6 209,6 243,0 250,6
Fonte: MEC/Inep.
De acordo com os documentos tradicionais frente as inovagoes

que compdem descricdo dos Niveis
da Escala de Desempenho de
Matematica — SAEB que mede as
habilidades e competéncias discentes
demonstradas, em contraponto com o0s
dados da tabela acima, o nivel dos
alunos no inicio do ensino fundamental,
quanto a matemética (209,6), em 2011,
continua baixo: numa escala
compreendida entre zero e dez (0-10), a
pontuacédo resultante coloca os discentes
brasileiros ao nivel quatro (04).

Diante deste cenario, a seguir
serdo apresentados e questionados
alguns topicos relacionados ao ensino
mediado por Tecnologias da Informagao
e da Comunicacdo (TIC) e a
aprendizagem, mediante embasamento
tedrico.

2.4 Tecnologia, Informacao,
Educacao e Conhecimento

Garciaet al (2011) e Fonseca (2012)
interagem sob um eixo comum: a
discusséo sobre a utilizacdo de recursos
tecnolégicos na acdo pedagogica,
abrangendo as competéncias docentes, 0
papel da escola moderna, os métodos

promovidas pela tecnologia, a interagéao
discente com o objeto do estudo e com
0 processo de ensino-aprendizagem.

Enquanto Garciaet al (2011)
esmilgcam as competéncias docentes
para a efetivacdo de uma acao
pedagdgica que contemple recursos
digitais; Fonseca (2012) busca por
refletir sobre escola, professor e aluno
enquanto na utilizacdo de aparatos
tecnolégicos como  aliados na
construcdo do saber.

No tocante dnternet ha que se

salientar também que, apesar de
constituirr-se como “um canal de
comunicacdo horizontal” (Castells,

2003, p. 129), no qual se permite o
oferecimento de um emaranhado de
informacdes, a publicos diversos, um
grande numero de sujeitos permanece
sem condicbes de acesso. Pellicer
(1997, p. 88), considera que:

As informac8es constituem a base do
conhecimento, mas a aquisicdo deste
implica, antes de mais, o desencadear de
uma série de operacgfes intelectuais, que
colocam em relac&o os novos dados com
as informacfes armazenada previamente
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pelo individuo. O conhecimento adquire-

se, pois, quando as diversas informacdes
se interrelacionam mutuamente, criando
uma rede de significacbes que se
interiorizam.

Outro ponto relevante diz
respeito ao tratamento da informacéo,
pois 0 acesso por si s6 ndo oferece
certeza de constru¢cdo de conhecimento,
e, consequentemente, de aprendizado.
Neste sentido, faz-se necessario que 0s
individuos, diante da massiva corrente
de informacbes  oferecidas em
permanente atualizagcdo, reconstruam
(ou o desconstruam) seu conhecimento,
fundamentados em aspectos cognitivos
gue combinem auto-regulacéo, aspectos
motivacionais, capacidade para refletir e
criticar sobre o quabsorve Segundo
Castells (2003, p. 7):

O que caracteriza a revolugcéo
tecnoldgica atual ndo é o carater central
do conhecimento e da informagéo, mas a
aplicacdo deste conhecimento e
informacdo a aparatos de geracdo do
conhecimento e processamento da
informacg&o/comunicacdo, em um circulo
de retroalimentacdo acumulativa entre a
inovacdo e seus usos. A difusdo da
tecnologia amplifica infinitamente seu
poder ao se apropriar de seus Usuarios e
redefini-los. As novas tecnologias da
informacdo ndo sdo apenas ferramentas
para se aplicar, mas processos para se
desenvolver. [...] Pela primeira vez na
histéria, a mente humana é uma forca
produtiva direta, ndo apenas um
elemento decisivo do sistema de
producéo.

Nesse contexto, a atencdo do
professor com o0 ensino/aprendizado
discente e com a sua particular
formacdo (continua) deve integrar
conhecimento tecnoldgico atualizado,
recursos didaticos flexiveis e habilidade
para comunicacdo mediada por
tecnologia, respeitando o contexto no
qual o aluno esta inserido.

Nas proximas linhas sera
apresentado o relato de experiéncia que,
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alinhada a teoria ja discutida, busca
ilustrar possiveis abordagens no que se
refere a novas metodologias de ensino
de Matematica com o aporte de

tecnologias e recursos de educacao a
distancia (EaD); neste ensejo, por meio
do uso de um blog para o

compartilhamento de materiais

didaticos e comunicacdo com 0s

discentes.

3 BlogEm Dia com a Matematica
Relato de Experiéncia de Ensino

A plataforma escolhida para a
configuragdo do blogem Dia com a
Matematica foi a do Blogger, esta
escolha deveu-se, dentre outros,
principalmente pelos seguintes fatores:

e Gratuidade: ¢é possivel ter
publicado um blog com diversos
recursos, com aparéncia atrativa e
intuitiva no acesso as diversas
informacgdes sem custo;

» Facilidade de uso: os painéis
administrativos a disposicdo do
usuario proprietario sao simples e
de facil manipulagdo; dispensando
conhecimentos avancados de
informatica;

» Configuracéo: para o inicio do
uso desta ferramenta, € dispenséavel
configuragdo adicional. O usuério
podera de inicio da criacdo de sua
conta publicar suas ideias e
compartilhar recursos
publicamente ou de modo restrito
escolhendo com quem e o0 que
distribuir a sua rede de contatos;

e Aparéncia: com diversas opcdes
de personalizacdo, a plataforma
Blogger oferece opcdes agradaveis
e facilitadoras da troca de
informacdo. Tanto o proprietario
quanto o leitor, dispdem de
atrativas e belas opcbes de
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organizacao e navegacao;

* Disponibilidade: como esta
plataforma ¢é hospedada nos
servidores da Google (empresa de
renome internacional), tem-se uma
garantia extra de que o blog sempre
estara online e acessivel para o

publico.

Na Figura 1 é apresentada tela
relacionada a descricdo do blBm Dia
com a Matemética
(http://profmagno.blogspot.com.jr/

Em Dia com a Matemética

Blog do prof. Magno para compartihamento de malerial didético

PAGHAINICAL  ENSFUNDAMENTAL  ENSMEDIO/TECMICO  ENS SUPERIOR  POSGRADUAGAD

REDES SOCIAIS - CONTATD

Sobre o Blog

CURSDS

| HORARIOS DO PROFESSOR

il :::H: A
iH:: @g’'8
Hi 'l e

TOPICOS

Figura 1. Descricao do blog
Em Dia com a Matemética

O proposito da pagina acima
ilustrada foi o de apresentar o objetivo e
possibilidades aos usuarios daquela
ferramenta, proporcionando um contato
inicial  mais amigavel com o0s
leitores/alunos; cuja transcricdo € a
seguinte:

Sobre o Blog

Este espaco foi criado para fins de
compartilhamento de materiais didaticos
relacionados ao ensino de matematica.
Navegue pelos links de acordo com o seu
interesse. Cada material foi escolhido
com muito cuidado, buscando oferecer
conteddos ora introdutérios, ora mais
aprofundados sobre os diversos tépicos
de estudo da matemética.

Bons estudos! :D (ROCHA, M.S., 2015,

s.p.)
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Nas proximas linhas, informa-se
0 leitor sobre os resultados deste
trabalho entremeio a discussdo dos
mesmos. Os apontamentos estdo
sintetizados de modo a combinar os
dados coletados com o referencial
tedrico apresentado anteriormente, além
de sugerir possibilidades e apontar
perspectivas de acdes aos profissionais
da educacéo.

4. Resultados e Discussao

Por meio da utilizagdo de um blog, o

professor pode verificar que os alunos
tinham a disposicdo um recurso de
estudo melhor identificado com a

demanda do curso. Materiais diversos
puderam ser compartilhados, em
multimidias, tais como apostilas

elaboradas pelo professor, videos-aulas
e sugestdes de aprofundamento de
estudo por meio da indicacdo de outros
ambientes de aprendizado a distancia
compativeis com o0 publico-alvo

discente.

Defende-se que esta iniciativa
alinhou-se adequadamente aos
resultados almejados: o aprendizado dos
conteudos pelos alunos, respeitada a
escassa disponibilidade de tempo que
dispunham o grupo de estudantes
devido as suas particularidades pessoais
e profissionais.

O sucesso da acdo pode ser
verificado por meio do resultado das
avaliacbes que seguiram durante o
periodo em que os dados para este
relato foram analisados (24/02/2015 ate
17/04/2015). Os alunos, mesmo com as
deficiéncias diagnosticadas inicialmente
no que se refere a habilidades e
conhecimentos dos temas fundamentais
de matematica; conseguiram orientar-se
para 0 avango nos estudos.

Acredita-se também que a
estrutura disponibilizada pelo ambiente
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do blog foi propicia para os discentes,
pois estes puderam inclusive manter um
canal alternativo de comunicagdo com o
professor e demais colegas por meio de
comentarios na pagina especifica onde
0s conteudos estavam disponibilizados.

Portanto, advoga-se  como
compativel com o ensino em formato
tradicional a inclusdo de novos meios
(multimeios) e metodologias para o
ensino de Matematica, tais como o
empreendido nesta ocasiao.

Tendéncia em Educacao
Matematica, a escolha adequada de
Tecnologias da Informacdo e da
Comunicagdo, como sugerido neste
trabalho, pode alinhar-se paralela e
adequadamente ao planejamento
docente. Isso demanda, consequente-
mente, de formagdo continuada, de
aprimoramento de estratégias e de
atualizagdo didatica do professore
demais profissionais ligados com a area
de Educacéo.

Inovar, buscando incorporar 0s
recursos tecnoldgicos com 0s quais as
pessoas convivem cotidianamente com
a pratica em sala de aula, propde-se
neste artigo, €é de fundamental
importancia para o0 incremento dos
resultados quanto ao aprendizado, pois,
COmo processo Vvivo, O ensino-
aprendizagem ndo se mantém estanque,
calcificado; mas liquido e fluente ao dia
a dia de todos os sujeitos.

5 Consideracdes Finais

Os posicionamentos ora apresentados
combinam-se em suas bases ao
defenderem que professores e alunos, ao
interagirem com as tecnologias digitais
no processo mutuo de ensino-
aprendizagem nao apenas transmitam e
recebam informacgbes, mas promovam a
ampliagdo do acesso ao conhecimento
desenvolvendo o espirito investigativo e
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colaborativo, oferecendo significado ao

objeto do estudo, para ambos.

Combinado ao exposto, Pellicer (1997),

ressalta o entendimento que, apesar de
estar na informacdo a base do

conhecimento, a aquisicdo deste

demanda pelo inter-relacionamento e

ressignificagdo dos conteudos que estdo
aprendidos com 0s que estdo a serem
interiorizados pelo sujeito.

Subsidiando o contexto em
relacdo ao aproveitamento discente, a
manutencdo da compreensao da pratica
docente como metodologia flexivel,
fluida, mével mostra-se fundamental. O
ferramental tecno-cientifico que nos
cerca e nos possibilita rever e reler a
pratica docente enquanto ambiente
multitarefa, abstrato e complexo em
seus fundamentos, deve coagir Nossos
sentidos a buscar por atualizacbes para
0 ensino. Educacdo matematica, neste
olhar, ndo se restringe a uma empreita
entremeio a nimeros, mas a sociedade
da informacao/transformacéo.

Este exame apontou que, apesar
da margem crescente de recursos e
ambientes de informacdo (e de
formacao) em oferta apds o surgimento
da Internet persistem sérios desafios
para que se possa promover o ensino de
matematica em sintonia com O
aprendizado esperado.

As entrelinhas deste estudo o
leitor poderd entrever demandas
diversas ao profissional docente da area
de educacdo matematica para com a
pratica em sala de aula; e também ao
pesquisador sobre a investigacdo da
aprendizagem e do uso de novas
tecnologias no processo de ensino-
aprendizagem-avaliagdo. Estes devem
ter um olhar em continua manutencéo,
atentos aos desdobramentos e avancgos
das pesquisas que germinam, tomam
corpo e florescem muitas vezes sobre
terrenos pouco explorados ou cultivados
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por outras correntes cientificas.

Este estudo buscou cooperar
com o preenchimento de lacunas
referentes as pesquisas brasileiras sobre
a aprendizagem matematica e o uso de
aparato tecnoldgico a pratica do ensino
de matematica. Outros estudos,
evidentemente, se fazem necessarios
nesta empreita, principalmente
envolvendo o acompanhamento de
recursos e estratégias diversas em uso e
estudo pelos pesquisadores para se
questionar a pratica docente, e
englobando um aparato teérico de maior
abrangéncia.

Mesmo diante destas restricoes
do estudo, acredita-se que foram
apresentadas diversas sugestbes de
pesquisa, as quais configuram novos
hiatos que, se investigados, poderao
acrescentar conhecimentos significa-
tivos para a compreensdo das variaveis
envolvidas, seja com aprendizagem de
matematica, seja com a utilizacdo de
recursos de tecnologia da informacgéo e
comunicacdo em sala (ambiente) de
aula.

Tém-se desnublada pelos
apontamentos realizados como conheci-
mentos necessarios para que se
promova formacéo escolar/profissional
adequada as exigéncias do mundo
contemporaneo, portanto, o fomento de
capacidades de interagcdo (intra)
interpessoal, reflexdo critica que
permita ndo apenas questionar, mas
reconstruir conceitos e instrumentos de
comunicacao e intervencgéao social.

Espera-se ter contribuido mesmo
gque modestamente para a estruturacao
da pesquisa que se detéem a abordagem
tedrica da aprendizagem de matematica
mediada por recursos tecnoldgicos.
Espera-se  também  que  outros
pesquisadores atrevam-se a se inserir
pelos caminhos apontados neste
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trabalho, buscando por interfaces entre
diferentes areas teméticas, com o
objetivo de melhor compreender o

processo de ensino-aprendizagem-
avaliacao. Neste rumo, defende-se como
substancial para as futuras pesquisas a
necessidade de seus agentes se
conscientizarem da importancia de se
valorizar o papel desempenhado pelas
diversas correntes tedricas enquanto
contribuintes para com o percurso

historico-cientifico e progresso do saber

humano.

Advoga-se que esta pesquisa
cumpriu com seu fim de producéo de
conhecimento cientifico, portando-se
como um ferramental pro-avancgo
transdiciplinar no que se refere as areas
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia em
combinacao/partilha tedrica. Constitui-
se, pois, esta empreita COmo um recurso
tedrico afim a compreensédo das relacdes
estabelecidas pelo discente (e pelo
docente) com os recursos tecnolégicos e
de como estes recursos podem auxiliar
no percurso de ensino-aprendizagem
dos diversos conteudos curriculares.
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A importancia do telesaude nidl@do com a populagéo

A importancia do telesaude no cuidado com a poputao

Juliano de Souza Caliart
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Resumo. Buscar evidéncias do telesalde para o cuidado a@opulacao.
Trata-se de uma revisdo em bases de dados de satildEmndo-se os
descritores “Tele Enfermagem”, “Tele Cuidado”, ‘BeConsulta” e “Tele
Medicina”. Dos 33 artigos, 40% estdo em periodiaspecificos da
enfermagem e 94% descrevem a eficicia do tele madio atendimento a
populacdo; 94% foram publicados nos anos de 2014;2@0ez estudos
descrevem os beneficios do programa e 21 tratasnalaplicacdo no cuidado
com o cliente. Os resultados apontam a necessidiadeesquisas de maior
nivel de evidéncia e de publicacdes em periodicesfacilitem a visualizagédo
on line dos estudos, além de melhor adequacéaoedasnos, 0s quais trazem
falhas de apresentacédo de dados das pesquisas.

Abstract. To find the evidence for telehealth care for th@yation. This is a
review of health databases, using the keywordse"Relrsing”, "Tele Care",
"Tele Query" and "Tele Medicine". Of the 33 artglel0% are in journals
specific to nursing and 94% describe the effectgsnof telemedicine in
assisting the population; 94% were published inytbars 2011-2014, ten case
studies describe the benefits of the program andezl with their application
in customer care. The results indicate the needrésearch higher level of
evidence and publications in journals that factaiiewing online studies, in
addition to better match the abstracts, which bradaja presentation failures
of research.
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1 INTRODUCAO

Nos Ultimos anos, uma verdadeira
revolucdo tecnologica na informatica e
nas telecomunicagdes tem possibilitado
a integracdo entre os mais diversos
centros médicos do mundo, quebrando
barreiras geogréficas, culturais e atée

mesmo econOmicas, 0 que vem
facilitando a democratizacdo do
conhecimento. Dentro dessa nova

ordem, surge o telesaude, que nada mais
€ que a utilizagdo dos modernos
recursos de comunicacdo em prol das
atencdes meédicas (CUTAIT, 2001).

O Telesaude é justamente a troca
de informag6es sobre o paciente através
de processos digitais a distancia
fazendo-se uso de sistemas de
telecomunicacdes, possibilitando que
servigos especializados e informacdes
possam ser oferecidos a distancia por
meios eletronicos (REZENDE, 2010).

Os objetivos do projeto de
telesalde, segundo Machado (2010),
sao:

1. Execucdo da telemedicina
como recurso tecnologico para a
promocdo e prevencdo da saude em
comunidades isoladas, mostrando a
viabilidade do atendimento de saude
para populacdes nessas condicdes de
isolamento.

2. Capacitacdo profissional de
agentes de saude locais para uso desta
tecnologia.

3. Capacitacédo para 0 manuseio
desta tecnologia aos estudantes
universitarios durante sua extensao
universitaria, introduzindo aos
estudantes de diferentes instituicbes e
cursos uma realidade diferente daquela
vivenciada em sua vida académica.

4. Ser exemplo para a
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implantacdo de outros sistemas
semelhantes em diferentes regides do
pais.

A viabilidade de implantacdo
destes processos na pratica clinica
depende diretamente da utilizacdo de
recursos tecnoldgicos especiais
(equipamentos e softwares), do uso
adequado de sistemas de
telecomunicacdo, e da capacitacdo de
recursos humanos para sua instalagéo,
utiizagdo e manutengdo. A infra-
estrutura tecnolégica necessaria varia de
acordo com a complexidade do
processo, podendo-se utilizar desde
sistemas de telefonia convencional até
sistemas de redes digitais de alta
velocidade, permitindo a troca de
grandes volumes de informacfes em
tempo real entre os usuarios do sistema
(REZENDE, 2010).

No Brasil, devido ao extenso
territorio e a ma distribuicdo de
recursos, as vantagens da telemedicina
podem ser muito grandes. Entre estas,
pode-se citar a facilitacdo do acesso a
protocolos sistematizados, a educacéo a
distancia, a pesquisa colaborativa entre
centros de ensino, sessdes de segunda
opinido, além da melhor assisténcia a
populacdo, principalmente em regides
remotas ou deficientes, onde o acesso
aos servicos médicos é precario. A
distancia entre o tempo de diagndstico e
o tratamento diminui, 0 que aumenta a
eficiéncia dos servicos médicos,
justificando o investimento em
tecnologia (LIMA, 2007).

Diante das possibilidades de
assisténcia a saude prestadas pelo
Telesaude vem este trabalho identificar
por meio de uma reviséao de literatura a
importancia da ferramenta para o
cuidado com a saude da populacéo.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

O presente estudo tem como objetivo
buscar e avaliar as evidéncias na
literatura sobre o0 conhecimento
cientifico produzido relacionado com a
importancia do telesadde como
ferramenta para o cuidado com a
populacao.

2.2 Objetivos Especificos

. Identificar em bases de
dados cientificas os estudos que tratam
da importdncia do telesaude como
ferramenta para o trabalho da equipe de
saude.

. Identificar o periddico de
publicacdo dos estudos, assim como
dados que ajudem na caracterizagao do
artigo.

3 METODOLOGIA
3.1 Tipo de estudo

Trata-se de um estudo né&o-
experimental, do tipo descritivo, uma
vez que possui como caracteristicas
descrever e explorar aspectos de uma
situacdo (POLIT, BECK, HUNGLER,
2004).

Como ponto de partida para a
realizagdo do mesmo foi elaborada uma
revisao de literatura, a partir da seguinte
questao norteadora: “Qual a importancia
do telesaude para o cuidado com a
populacdo?” E, a partir dessa revisédo
foram obtidas as informacdes para
melhor classificar os estudos.

A revisao de literatura pode ser
definida como um método de sumarizar
a literatura tedrica e empirica a fim de
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promover uma melhor compreenséo de
um fendbmeno particular ou um
problema de saude; permite a para a
definicho de conceitos, revisdo de
teorias ou analise de estudos incluidos
de um tépico particular (BROOME,
2000).

3.2 Passos Metodoldgicos

O levantamento bibliografico foi
realizado em bases eletronicas de dados,
as quais sao apontadas como
importantes por ser de maior interesse
para os enfermeiros pode ser acessada
através da buscaon-line (POLIT,
BECK, HUNGLER, 2004).

Neste estudo foi utilizada a base
de dados Literatura Latino-americana e
do Caribe em Ciéncias da Saude

(LILACS), o Scientific Electronic
Library Online (SCIELO) e avedical
Literature  On-Line  (MEDLINE),
acessada pelo endereco

www.ncbi.nlm.nih.gov/PubMeda qual

€ apontada como a maior base de dados
sobre literatura de pesquisa geral
biomédica do mundo (COUTINHO;
MIN, 2002y mas como suporte de
busca de artigos na integra, utilizou-se o

portal da Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior — CAPES

(www.periodicocapes.com.or

Para o levantamento dos artigos
foram utilizadas as palavras-chave “Tele
Enfermagem”, “Tele Cuidado”, “Tele
Consulta” e “Tele Medicina” nos
idiomas portugués, inglés e espanhol.

Os critérios de inclusdo das
publicacbes selecionadas para a
presente reviséo integrativa foram:

- de estudos que abordassem
0 assunto;

- de estudos de periddicos
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bases de dados

indexados
consultadas;

nas

- publicadas
espanhol ou portugués ;

em inglés,

- publicacbes com resumos e
textos na integra disponiveis por via
line;

A busca na literatura foi
realizada em agosto de 2014. A primeira
selecdo foi realizada através da leitura
criteriosa do titulo e do resunom line
Os estudos encontrados em mais de uma
base de dados foram considerados
somente uma vez.

3.3Categorizacdo e avaliagdo das

referéncias levantadas

Um formulario para a analise dos
artigos levantados (APENDICE A) foi
desenvolvido com base em um estudo
de revisdo integrativa da literatura
realizado por Silveira e Zago (2006), a
fim de facilitar a analise dos artigos da
amostra. O formulario permitiu a
obtencdo de informacBes necessarias
para o desenvolvimento do presente
estudo, as quais séo: titulo do artigo e
autores; fonte  de localizagéo;
caracterizacdo do estudo; objetivos e
delineamento do estudo e forgca de
evidéncia.

O processo de categorizagcédo e
avaliacdo dos estudos consistiu em
leitura  destes na integra e
preenchimento do formulario
desenvolvido para este fim.

Realizou-se também a andlise do
nivel de evidéncia dos estudos, os quais
foram classificados de acordo com o
modelo proposto por Stetler et al
(1998).
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Quadro 1: Classificacdo das forcas de
evidéncia (STETLER et al., 1998)

Nivel de

S Tipo de evidéncia
evidéncia

Evidéncia obtida do
resultado de meta andlise
de mdltiplos estudos
controlados.

Evidéncia obtida em um
estudo de desenho
experimental.

Evidéncia obtida através de
estudos quase-
experimental.
Evidéncia obtida através de
estudo nao experimental,
descritivo ou com
abordagem metodoldgica
gualitativa ou estudo de
caso.

Evidéncia obtida através de
relato de caso ou dado
sistematicamente obtido,
qualidade verificavel ou d¢
dado de avaliacéo de
programa.

Evidéncia obtida a partir
da opinido de autoridades
com base em sua
experiéncia clinica ou da
opinido de um comité de
especialistas incluindo sux
interpretacdo de
informacgdes ndo baseadals
em pesquisas. Também
inclui opinides de base

Nivel |

Nivel Il

Nivel I

Nivel IV

Nivel V

U

Nivel VI

55

normativa ou legal.

3.4 Os dados

Das 117 referéncias obtidas
inicialmente, foram excluidos todos os
artigos que nao apresentaram resumo e
texto na integreon lineg aqueles que
possuiam o idioma diferente do
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ech

portugués, inglés ou espanhol, restando
57 textos. Durante a segunda avaliacdo
foram retirados os textos repetidos,
restando 33 estudos.

.. Exco

O Quadro 2 apresenta 0 numero
de referéncias bibliograficas obtidas de
acordo com o cruzamento das palavras-

chave, e quantas
encontradas na integra.

dessas
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foram

Quadro 2 — Numero de artigos
encontrados para cada descritor em

cada base de dados.

Total de . .
Base . Referéncias| Referéncias
Cruzamento referéncias L _
de _ elegiveis | obtidas na
Palavras-chave obtidas :
dados (n) integra (n)
(n)
Tele Enfermagem 2 1 0
O Tele Cuidado 1 1 0
L
3) Tele Consulta 1 1 0
n
Tele Medicina 1 0 0
Tele Enfermagem 52 27 2
2 Tele Cuidado 50 20 2
—
a Tele Consulta 6 5 0
= Tele Medicina 1 1 0
Tele Enfermagem 0 0 0
8 Tele Cuidado 0 0 0
i Tele Consulta 1 0 0
-
Tele Medicina 2 1 1
TOTAL 117 57 3

3.5 Tratamento e analise dos dados

Os dados foram apresentados em
tabelas e quadros construidos a partir
dos programablicrosoft excelle word.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 ldentificagdo e caracterizagdo dos

estudos analisados

Do total de 33 estudos, apenas 3 ou seja
9% dos mesmos foram encontrados na
integra, o que dificultou a coleta de

todos o0s dados
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lech

instrumento de coleta. Com a leitura dos
resumos conseguiu-se identificar
algumas informacgbes, as quais foram
importantes para colaborar com a
caracterizacdo dos estudos desta
revisao.

leitura dos
realizou-se o0 preenchimento do
instrumento de dados com as
informacgdes disponiveis (Apéndice A).

Apos a resumos

Do total de 33 textos, cerca de
40% dos mesmos séo de estudos
publicados em periodicos especificos da
enfermagem, enquanto 5 (15%) séao de
estudos publicados em periodicos
Periddico
Revista Cubana de Medicina
Revista Coldmbia Médica
Revista da Escola de Enfermagem da USP
Patient Education and Counselling
Journal of Cardiovascular Nursing
Journal of Advanced Nursing
Telemedicine journal and e-health
Saude JE Telemed
Journal of Gerontological Nursing
JAORN
Journal Nursing Comunidade
Colegial
Heart Lung
Paciente Couns Educ
Eur Oncol Nurs de
Journal Clin Nurs
Nurs Outlook
Nurs Adm
Nurs Stan
Journal Enfermeiros Assoc AIDS Care
Crit Care Nurs Clin North Am
Am Journal Manag Care
Journal telemed telecare
Health Serv Journal
Journal Trauma
Best Anaesthesiol Res Clin Pract
Am J Addict
Arch Pathol Anat Cytol
Cancer care eur Engl Journal
TOTAL
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especificos da medicina (Quadro 1).

Por serem apenas resumos, nao
foi possivel identificar a formacdo do
autor, podendo-se concluir que o
aumento das publicacdes e periddicos
especificos da enfermagem nos remete a
grande preocupacdo dos mesmos em
publicar  pesquisas com grande
influencia da tecnologia (CECAGNO,
SIQUEIRA, CEZAR VAZ, 2005).

Quadro 1 - Relacéo dos periddicos dos
estudos, 2014.

N %

01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
02 6,06%
02 6,06%
01 3,03%
02 6,06%
03 9,09%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
01 3,03%
33 100%
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Ao

identificar o ano de
publicagdo dos estudos, observou-se
que 31 (94%) dos estudos foram
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publicados nos anos de 2011 a 2014; e
destes, cerca de 51,61% foram do ano
de 2014.

Quadro 2 - Relacao dos estudos e ano de publicacéo, 2014.

Ano N° de artigos
1995 1
1998 1
2011 2
2012 2
2013 11
2014 16
TOTAL 33

O crescente aumento no numero
dos estudos com o passar dos anos,
segundo Albuquergque, Souza e Baessa
(2004) se devem a evolugao
representada pelos descobrimentos
tecnoldégicos. No setor da Saude estas
inovagdes caracterizam-se por uma forte
interacdo com o setor cientifico. Ou
seja, o fluxo de informag¢des além de
apoiar o surgimento de inovacoes
afetam diretamente a pratica médica e a
saude.

Do total de 57 textos escolhidos,
apenas 3 estavam na integra. O que é
apontado como barreira para a
divulgacdo da pesquisa e para 0 sucesso
do aprendizado, uma vez que o0s
resumos limitam as informacdes de

resultados e quando construidos sem o
cuidado de identificar as etapas do
trabalho, podem néo transparecer a
gualidade real do estudo e o esforco
nele destinado (LINARDI, et al 2007).

Apés a retirada dos textos
repetidos, restaram 33 textos, dos quais
96% eram resumos em inglés (Figura
1). Contudo ao analisar a origem dos
estudos, consegui-se identificar em
apenas 9 resumos a origem da pesquisas
(Figura 2). Para Rezende e Ostermann
(2005) a leitura de textos em uma lingua
gue nao a nacional tras dificuldades na
leitura e compreenséo, o que pode levar
a pouca procura pelos pesquisadores da
area.
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Figura 1: Relac&o de textos e idioma de publica2014.

Inglés

Espanhol

Portugués

30

Figura 2: Relacdo dos pses de origem dos udos; 2014.

Colombia | 1
Australia | 1
Suécia | 1
Inglaterra | 1
Brasil | 2
Estados Unidos |

Com relacdo a origem d
pesquisas, percelse sensivel aumen
das pesquisas nos Estados Unido
que pode estar ligado ao eleve
consumo de tecnologia e por ser p:
das grandes inovagdes cientific

4.2 ldentificacdo e caracterizaca
metodoldgicas dos estudc

Buscouse tracar o perfil metodologic
daspesquisas encontradas, defini-se
o nivel de evidéncia dos estudos; f

contudo a presenca de pesquisas
paises como o Brasil e Coldomk
denotam a preocupacdo destes
insercao de tecnologias de ponta em

cuidado em saude (SANTO
MORTIMER, 2002).
isto foi wusada a classificac

apresentada por Stetler et al (19¢

No Quadro 3 forandescritos os
delineamentos dos estudos e o nive
evidéncia.
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Quadro 3 — Distribuicdo dos estudos
selecionados conforme delineamento e
nivel de evidéncia.

Delineamento N'.V?I d(_e %
evidéncia

Meta analise [ 1 3,03%

Quant!tatlvo - I 12 36,36%

Experimental

Avaliacao de vV 6 181%
programas

N&o mencione - 14 42,4%
TOTAL - 37 100

Observa-se que a maioria dos
estudos sao quantitativos descritivos
(36,36%), seguidos pelos estudos de
andlise de programas (18,1%). Quanto a
forca de evidéncia observou-se um
estudo com nivel de evidéncia |
(evidéncia obtida através de estudos
controlados), seis estudos com nivel de
evidéncia V (evidéncia obtida através de
relato de caso ou dado sistematicamente
obtido, de qualidade verificavel ou de
dado de avaliacédo de programa) e doze
estudos com Il (evidéncias obtida
através de estudo quantitativos -
descritivos). Em 14 estudos né&o foi
possivel identificar o delineamento de
estudo, por néo ter sido descrito pelos
autores.

Os artigos identificados ainda
foram analisados seguindo os passos de
Beya e Nicoll (1998). Para melhor
compreensao da analise dos mesmos,
dividiu-se o resultado da pesquisa em
grupo de estudos pela proximidade do
assunto abordado.

Dois (6%) estudos abordam o
contetdo do tele saude, como
importante ferramenta de capacitacédo
profissional e avaliacao de
competéncias. O foco destes estudos foi
a equipe de enfermagem, o qual
objetivou transformar o aplicativo em
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ferramenta de educacéo continuada.

Um total de 31(94%) dos textos
descrevem a eficacia do tele medicina
no atendimento a populacdo. Sendo que
dez estudos descrevem os beneficios do
programa na saude, de modo geral e
vinte e um tratam da sua aplicacdo no
cuidado com o cliente. Destes, um trata
do tele saude como ferramenta para o
trabalho do médico em dermatologia;
um para assistir a populacdo em
tratamentos de lesbes agudas, como
gueimaduras; dois para pacientes graves
no domicilio, os quais necessitariam de
um ambiente de UTI; trés para
acompanhar e orientar cliente e familia
nos cuidados no poés alta hospitalar; sete
para monitorizar pacientes em uso de
medicacOes controladas e que podem
apresentar resisténcia ao uso da mesma,
ajudando a estimular o aumento da
adesdo ao tratamento. E oito para
acompanhamento diario de pacientes
cronicos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Pelo método da revisdo de literatura
buscou-se encontrar evidéncias
disponiveis sobre o conhecimento
cientifico produzido relacionado com a
importancia do telesaitde como
ferramenta para o cuidado com a
populacdo, 0 que possibilitou a
ampliacdo do conhecimento atualizado
sobre o tema investigado.

Para a busca dos artigos utilizou-
se as bases LILACS, SCIELO e a
MEDLINE, por serem importantes
bases de buscas de textos completos e
on-line; contudo de 117 estudos, foram
possiveis visualizar apenas trés textos
na integra. Além de ter apenas o0s
resumos disponiveis, identificou-se que
96% dos trabalhos estdo em inglés o
que representa uma barreira para o
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conhecimento dos estudos nesta
tematica.
Em andlise dos estudos,

observou-se que apesar de ndo ser
possivel identificar a formacdo do autor
do trabalho, cerca de 40% dos mesmos
sdo de estudos publicados em
periddicos especificos da enfermagem,
0 que remete a grande preocupacao dos
editores em divulgar pesquisas com esta
tematica.

Segundo o ano de publicacao
dos estudos, observou-se aumento nos
anos de 2011 a 2014, sendo que em
2013 houve um aumento de grande
vulto, aumentando em 550% o ndamero
de estudos em relacédo ao ano de 2012, o
gue pode estar ligado a forte ligacédo das
inovacdes com o setor saude.

Segundo a for¢ca de evidéncia
destes estudos viu-se que 0s mais

presentes foram o0s de evidéncias
obtidas através de estudo néo
experimental, descritvo ou com

abordagem metodologico quantitativo —
descritivo, 0s quais sugerem a
necessidade de pesquisas futuras com
mais rigor metodologico, a fim de
aumentar o nivel de evidéncia destes
estudos.

O desenvolvimento deste estudo
colabora para o conhecimento das
pesquisas as quais tem sido
desenvolvidas com esta tematica e
aponta a necessidade de estudos de
maior nivel de evidéncia e de
publicacbes em periddicos que facilitem
a visualizacéo on line dos estudos, além
de sugerir reflexdo no conteddo dos
resumos feitos, os quais apontam falhas
importantes na  apresentacdo de
informacgdes das pesquisas.

A importancia do telesaude nidl@do com a populagéo
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AbstractThe purpose of this article is to conduct a studyg analysis in the
use of educational software to aid in the teacHewayning in high school at
the Federal Institute of Minas Gerais, on campus 3840 Evangelista. The
criteria used to obtain the result was thirty safte applied in ten different
disciplines. Afterwards, a questionnaire for studenbased on multiple
guestions for quantitative evaluation, in order @btain consistent results
through statistical factor analysis. Using the riésuit is possible to affirm

that using these softwares will bring educationabgress for students by
providing a stimulus to development in order to swidate a solid,

meaningful and more collaborative learning skills.

ResumoEste artigo tem como objetivo a realizacdo de undese analise na
utilizacdo dos softwares educacionais para auxilieensino-aprendizagem no
ensino médio do Instituto Federal de Minas Gerags,campus S&o Joao
Evangelista. Como metodologia aplicada foram watilees trinta softwares,
para dez disciplinas. Em seguida, aplicado um guesio para os alunos,
com perguntas fechadas para avaliagdo quantitatisando a obtencédo de
resultados uniformes através da andlise fatori@tissca. Com o resultado
possibilita afirmar que este uso traz avancos peglegs para os alunos,
proporcionando um estimulo ao desenvolvimento, afend que consolide
uma aprendizagem sélida, significativa e mais cwiativa.
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relativo a um conteudo didatico.
_ De acordo com Lévy (2007), ha
1 Introdugao novas formas de se pensar e de conviver

A educacdo e um tema de grandéng mundo das telecomunicagdes e da
relevancia, estudado por varias areas dgnformatica, por meio das novas

conhecimento, tais como a economia, atecnologias de comunicagdo, dos

psicologia, a sociologia, além das computadores e, em particular, da
disciplinas que se dedicam & propriainternet vista como instrumento de
educagdo. O avango tecnoldgico atuaLampIia(;ao do conhecimento humano e
que se reflete na area da educagéocriagéo de um novo espaco
caracteriza-se  pela  utilizagdo  da gntropoldgico, o ciberespaco, onde reside
informatica, como um recurso didatico g ge desenvolve a cibercultura.

relevante. Esse uso, como instrumento Diante da presenca das novas

propiciador de aprendizagem, Vvem tecnplogias na escola e da necessidade de
aumentando de forma cada vez maisgg pensar em uma escola que forme

rapida na sociedade. cidaddos conscientes e capazes de lidar
O Instituto Federal de Educacéo, com o avango tecnolégico e suas
Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais consequéncias, positivas e, ou, negativas,
(IFMG), em seus campi, tem integrado 0Sgnde  positivamente menciona-se  a
conteuidos vistos em sala de aula com Gmportancia da tecnologia em um mundo
uso de novosoftwareseducacionais. Por - cada vez mais interligado/globalizado e o
exemplo, as construgdes de graficosacesso a informagdo de forma cada vez

estatisticos, utilizando a ferramenta majs veloz. Mas negativamente, ainda
computacionaMicrosoft Excelem busca  parte da populacdo ndo tem acesso as
de um melhor entendimento dos dadospgyas tecnologias, ocasionando a

empiricos de tabelas propostas, a0Sexclusiao social e aumentando a
alunos, pelo professor do curso teécnico yesjgualdade.

€m agropecuana. Portanto, nesse momento, as
A identificacdo das ferramentas praticas que cada docente exercitou ao
de ensino, sua disponibilizacdo e 0jongo da vida profissional e académica
oferecimento  de capacitacdes — aoSzjudam a especificar e a distinguir quais
professores  possibilitardo  um  maior softwares educacionais serdo utilizados
aproveitamento das disciplinas oferecidasem sala de aula, no processo de ensino-
nos cursos do ensino médio no Instituto aprendizagem. Dai a grande necessidade
Federal de Minas Gerais, m@mpusa  go compartilhamento dessas praticas, o
cidade de Sdo Jodo Evangelista. Serveyye integra o extenso quadro de desafios

também de apoio para docentes eqye a educacdo enfrenta atualmente.
discentes no aperfeicoamento do

processo didatico-pedagogico,
caracterizado pela atratividade, eficacia e2 Referencial Tedrico
eficiéncia ocasionadas com a utilizacao
dos recursos e ferramentas tecnolégicaskEste capitulo apresenta o referencial
disponibilizadas no ambiente de sala deteérico, com a discussdo de pontos de
aula, tais como o0s softwares vista de diversos autores consultados,
educacionais, que tém como objetivo para identificar posturas e ideias, por
principal facilitar o processo de ensino- meio de uma andlise critica e reflexiva
aprendizagem, fazendo com que o alunodos seus conteudos, como aconselham
construa um determinado conhecimentoProdanov e Freitas (2013).
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Hoje, vive-se um periodo em que facilitador, ao fazer interagir o0s
a informacédo esta disseminada de umaconteludos de suas disciplinas com os
forma totalmente diferente do que se alunos, utilizando o computador como
conhecia até entdo. Quando se buscava mediador. Assim, 0 processo de ensino-
informacé&o, uma das primeiras acdes eraaprendizagem, com o uso de aplicacdes
ir direto as fontes bibliograficas (material tecnolégicas, acontece de forma mais
impresso) ou as fontes pessoaisinterativa e dinamica.
(oralidade). A eficiéncia do uso de recursos
Com o advento das novas computacionais, como auxilio de
tecnologias, recorre-se ao computadormelhoria do ensino, deve acontecer pela
que, por meio dainternet € um  avaliacdo dos resultados obtidos com o
facilitador inconteste do acesso auso das ferramentas tecnoldgicas
informac&o. No entanto, nem sempre sedisponibilizadas para alunos e
chega aquilo que se busca, pois hd umarofessores da instituicéo.
infinidade de informacodes
disponibilizadas na rede, que exigem 2-1 O computador como ferramenta no
uma reorganizacdo cognitiva, a qual nemProcesso de ensino-aprendizagem

sempre o0 aluno esta preparado para . ,
realizar sozinho (MOR@t al, 2004). A introducdo da tecnologia no campo
Com a informatica, o homem educacional ainda sofre restricbes e

passou a dominar inumeras novasdesconhecime_nto pedagogico. Muitos
tecnologias, sem desprezar as jéeducadores ainda ndo sabem o que fazer
existentes. As Tecnologias da InformaggoC0M 0S recursos que a informatica

e Comunicac&o (TICs) fazem parte de umoferece e, nesse sentido, percebe-se que o
conjunto de tecnologias em Problema é a questdo da formacdo, da

desenvolvimento — que inclui 0 giz e o prgparagéo dos educadores para saberem
livio — e podem ser adaptadas para aut!ll_zar esta ferrament_a como parte das
educacao. Zanela (2007) diz que as Ticsatividades que realizam na escola.
sio o0 conjunto de tecnologias Surgem novas formas de pensar e,
microeletrénicas, informaticas e de consequentemente, ha uma alteragdo na
telecomunicagdes, que produz, processaConstrucdo de conhecimento, sendo a
armazena e transmite dados em forma ddnediacdo pedagogica um grande desafio

imagens, videos textos ou audios. na formacao de pesquisadores criticos e
Segundo Aguiar (2008), a reflexivos. '
utiizacdo dos recursos das TICs O computador foi um dos

proporciona uma nova forma de escrita, €quipamentos mais fabulosos que o
levando a pensar sobre o préprio pensarhomem ja inventou, mas ainda n&o

podendo gerar maior conhecimento sobre@Présenta um uso abrangente para fins
o assunto. Isto influencia direta e Pedagogicos. Assim, sua utilizacao, em

indiretamente os contetidos e atividadesconjunto com a metodologia pedagogica,
educacionais com essa tendénciah€cessita de uma visdo com mais
tecnolégica. Pode-se afirmar, entdo, queCriticidade, para que se possa usufruir de
o desenvolvimento de sistemas forma  satisfatoria  de todas as
computacionais com o uso das TICs, comfuncionalidades proporcionadas por esse

fins educacionais, acompanha a evolugad€curso (ROCHA, 2008). _
dos computadores. A Informatica Educativa baseia-se

Zaragoza e Silva (2008) Na difusdo do computador como

enfatizam a presenca do professor comd€rramenta pedagogica, que ampara o
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processo de construcdo do conhecimentog  redescoberta da  aprendizagem,
desde que haja consenso, no ambienteomprovando que a relacdo entre
educacional, quanto a adequacdo econhecimento e interacdo promove a
ajustes necessarios no curriculo escolarconstru¢cdo do conhecimento.
além de aplicacéo de novas metodologias Segundo Nielsen (2001), apud
e técnicas didaticas, e, sobretudoAbreu (2010), “o principio de qualidade
reconsideracdo quanto ao verdadeiropassa pela usabilidade, permitindo os
sentido da aprendizagem, eliminando ausuarios acessarem de maneira facilitada
possibilidade de o computador se tornare inteligente o conteudo de saftwaré.
um ornamento da  modernidade Deve ser observado sesoftwarepossui
(ROCHA, 2008). uma boa visibilidade e se sua interface
. grafica € intuitiva, fazendo com que
2.2 A relagdo entre computador, glunos e professores ndo se percam na
software, professor e aluno utilizacdo da mesma. Para a consecucdo

da boa usabilidade, a comunidade

A sala de aula ja nao € mais a mesMasientifica que estuda os aspectos de
desde que o computador passou a fazepyglidade nossoftwares,busca alcancar

parte da lista de instrumentos de que 0Sgp|ycdes para avaliar e testar a qualidade
professores dispdem para enriquecer sUage uso dos softwares educativos
aulas e torna-las mais eficientes. NO (pREECEet al, 2005).

entanto, & necessario utiliza-lo de forma As interfaces devem contar com

produtiva. Segundo Soffa e Alcantara designde interacdo, que proporcione
(2008), para a implantagdo eficaz dosao ysuario maior usabilidade com a
recursos tecnoldgicos na educacdo, SaQerramenta, para que haja maior
necessarios  quatro aspectos gproveitamento do recurso no processo
imprescindiveis: 0 computador, 0 de aprendizagem do contetido trabalhado,
softwarg o professor capacitado para com auxilio das aplicacdes. ‘@signde
usar 0 computador COMO  MEIO jnteragio é a maneira como um produto
educacional e o aluno, sendo que ”e”hun'broporciona acBes em conjunto entre
ingrediente predomina sobre 0s outros. Opessoas e sistemas. Além de indicar o
computador ndo € mais o instrumentoaspect0 essencial dos  produtos
que ensina o aprendiz, mas a ferramentanterativos” (PREECEet al, 2005, p.
com a qual o aluno desenvolve algo. 7g)

Portanto, o aprendizado ocorre pelo fato Desde a Educacdo Infantil, o

de o aluno executar uma tarefa porcomputador pode ser usado como
intermédio do computador. instrumento de apoio pedagdgico, pois
~ Nesse contexto, 0 aluno se torna 0 pferece inimeras vantagens. Dentre elas,

manipular o equipamento, por meio do consplidada pelo uso desoftwares

de desenvolver algo. Assim, cria c0isas, incitacsio da criatividade e da pesquisa,
decidindo sobre as melhores 50|U9035motivagao interacéo troca de
para os seus problemas, produz textoseyperiéncias, autonomia e recompensas,
manipula bancos de dados, controlacomg reacdes emocionais de alegria,
processos em tempo real, agindogyforia, satisfagio, realizacio e
diretamente sobre goftware e obtém autoconfianca na conclusdo, pelos
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novo significado ao termo aprender, ou desenvolvimento deste artigo tem carater
seja, interagir com o software descritivo, onde define as caracteristicas
(GRZESIUK, 2008). de um determinado fendmeno por meio
Fala-se muito em software do estabelecimento de relagbes entre
educacional, mas poucos sabem que eleariaveis (GIL, 2008). Para a escolha dos
pode ser construido pelo préprio softwareseducacionais, foram analisadas
professor, como uma opcao viavel eas necessidades dos docentes da
eficiente na construcdo de solugBesinstituicdo, tais como: o auxilio do uso da
informatizadas para o dia a dia em sala detecnologia na busca por conteddos a
aula, sem que ele seja um especialista daerem trabalhados em sala de aula; a
area, utilizando, para isso, apenas, a suaecnologia na aproximacao entre alunos e
criatividade. Porém, ha fatores essenciaisprofessores, utili na exploracdo dos
a considerar: a infraestrutura tecnolégicacontetdos pesquisados de forma mais
que tem a sua disposi¢cdo, as areas dinterativa; o planejamento de novas
aplicacdo, a qualidade de interface doestratégias de ensino, que colocam o
softwaree a satisfagdo das necessidadesluno no centro do processo de
dos alunos (TEIXEIRA, 2007). aprendizado; o professor como mediador
Tajra (2012) afirma que existem da construgcdo do conhecimento; a
diversos softwares no mercado. Entre reflexdo sobre um ensino mais
eles, os educacionais, que sao todopersonalizado e uma avaliagdo que leve
programa que proporcione, em suaem consideracdo as necessidades de cada
utilizacdo, algum objetivo educacional, aluno, visto o0 desenvolvimento de
por professores e alunos, independente daompeténcias e habilidades.
natureza ou finalidade para o qual tenha O carater da pesquisa é qualitativo
sido criado.A escolha de umoftware e quantitativo. Segundo Lakatos e
educacional estad diretamente ligada aosMarconi (2010), a estratégia quantitativa
objetivos a serem alcancados. E possui dados estatisticos como centro do
responsabilidade do professor decidir processo de andlise de um problema.
sobre a qualidade técnica e curricular doQuantificam-se opinides, dados e outras
produto, baseado em sua capacitacdo nanformacdes. Conforme o autor, esse
utilizacdo desses recursos para ameéetodo possui como diferencial a
transmissdo dos conteudos curriculares. intencdo de garantir a precisdo dos
trabalhos realizados, conduzindo a um
. resultando com poucas chances de
3 Metodologia distor¢des.

_ . . A pesquisa foi direcionada para
Seguindo a linha da metodologia yerificacio de indicios de melhorias,
C|ent|f|c§1 abordada por Lakatos e gcasionadas pelo  uso softwares
Mqrconl (2010), este capitulo descreve 0Sgqycacionais em sala de aula e seus
metodos de pesquisa adotados, COMO &eneficios, por meio de uma revisdo de
natureza da pesquisa, com a identificacaqjteratura que constituiu a fundamentagéo
do carater da pesquisa realizada, OSgegrica do artigo desenvolvido, tendo por
Instrumentos, ~ 0os  materials € pase livros e artigos cientificos que
procedimentos usados, a populacdo gystificam e descrevem as inGmeras
amostra trabalhada e o tratamento depotencialidades e habilidades
dados  colhidos por meio  dos gisponibilizadas pela aplicabilidade e
instrumentos utilizados. USo.

A metodologia aplicada no
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@) pesquisador solicitou modalidade essa, oferecida pelos
autorizagdo para contato com os Institutos Federais do pais. Os cursos
professores a coordenacdo do ensindoram de informatica, nutricio e
médio integrado, a fim de fazer-lhes um agropecuéaria. Sdo duas turmas de cada
convite de participacdo e colaboracdosérie, para cada curso. Estavam
com a realizagcdo da pesquisa, pelamatriculados o total de 500 alunos (162
utilizacao softwareseducacionais, como de nutricdo, 164 de agropecuaria, 174 de
apoio no processo de ensino- informatica). O questionario foi aplicado
aprendizagem, nas salas de aula. Aspelo pesquisador aos alunos, com
disciplinas trabalhadas dentro do plano perguntas fechadas, via google docs.
do Curriculo Basico Comum do Ensino Os softwares foram utilizados
Médio foram: Portugués, Matematica, para cada disciplina. Na disciplina de
Historia, Geografia, Fisica, Quimica, Matematica, sdo: o GeoGebra, Dr. Geo, 0
Biologia, Sociologia, Filosofia e Linguas GeoNext. Em Portugués: Game da
Estrangeiras Modernas, que Reforma Ortografica, A Palavra e No
possibilitaram determinar os conteddos Meio do Caminho. Em Espanhol: Habla
respectivos que contribuiram para aAmeérica - Introducion, Prosa e poesia e
selecdo dossoftwareseducacionais que Caperucita Roja. Em Fisica: o Efeito
mais se adequaram ao uso, porFitoelétrico, 0 Movimento Ondulatorio e
professores e alunos. 0 Scope. Em Geografia: A Formagéo de

Foram identificados softwares Continentes, Celestia e Luz do Sol. Em
didatico-pedagobgicos existentes wady Histéria:. Engenho, Posicionamento,
de forma livre e gratuita, ou seja, sem Turma do Saber - Brasil. Em Biologia:
custos de aquisicao, e a disponibilidadeDNA - Transcricdo, Conquista do Meio
dos recursos para o auxilio no processoTerrestre e Adaptacdes e Ciclo de Vida
de ensino. Foi utilizado o portal Banco em Vegetais. Em Quimica: Efeito Estufa,
Internacional de Objetos Educacionais,o Jogo dos Elementos Il e Quimica
amparado pelo Ministério da Educacado, Basica. Em Filosofia: Liberdade e
em parceria com o Ministério da Ciéncia Determinismo, Critica a Nocdo da
e Tecnologia, e sitios de conteldo Subjetividade e A Teoria Politica
especifico para as disciplinas do EnsinoAristotélica. Em Sociologia: A Roda do
Médio. Os softwaresforam apresentados Tempo, Cultura de Massa e Educacéo e
aos professores para verificacdo de sue&Ratos de Rua. Todos osoftwares e
adequacao aos conteudos de suas aulasecursos estao disponiveis de forma livre
Em seguida, o pesquisador ministrou ae online em portais governamentais que
capacitacao dos professores na utilizagdservem como repositério de conteudo
dos recursos no laboratorio e a instrucaopara apoio pedagogico.
quanto a operagcdo das funcionalidades
disponiveis para usufruir dos beneficios e _
do maior potencial dosoftwaresdurante 4 Resultados e Discussoes
0 més de dezembro de 2014.

Os alunos foram convidados a
participar da pesquisa, voluntariamente,
apos utilizarem osoftwareseducativos,

Para apresentacdo dos resultados dos
guestionarios, foram elaborados tabelas e

respondendo um questionario online egraﬁcos, segu|dos d,e uma i?.f_]&hse dps
instruidos  pelo  pesquisador. Foram dados obtidos, através da anélise fatorial

convidadas as dezoito turmas do ensinoapl'ca.da, na pesquisa quantitativa  do
médio integrado ao técnico M@MpUS guestionario fechado aos duzentos e
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cinquenta alunos respondentes feita deet al., 2003). Apesar de ser semelhante,
modo exploratoria, para identificar quais esse indicador ndo deve ser confundido
os indicadores poderiam ser extraidoscom indices de correlagéo.

para compor a estrutura dos construtos A regra estipulada para que uma
relativos a utilizacdo desoftwares escala fosse considerada consistente era
educacionais. gue possuisse um valor de alfa superior a

B o , 0,70 (REVELLE, 2011). Malhotra (2001)

Alunos verificar a magnitude e a diregdo da
. o ] associacdo que estdo em uma escala

Para analise quantitativa do perfil dos orginal, foi utilizado a correlagéo de
alunos, utilizou-se a analise fatorial gpearman
descritiva, cujo objetivo principal € Quanto a avaliagio de diferenca
explicar a correlacao ou covariancia entréentre os escores referentes aos fatores da
um conjunto de variaveis, em termos depesquisa (obtidas por meio da andlise
observaveis. Essas variaveis ndoparamétrico deFriedman Este teste,
observaveis, ou fatores, sdo calculadosingicado quando mais de duas situagdes
pela combinacdo linear das variaveiSgm um mesmo  individuo  sdo
originais. Frequentemente, um pequenOcomparadas, teve por objetivo verificar se

namero de fatores pode ser usado, eMyigum dos escores medidos nos fatores
lugar das variaveis originais, nas analiseSgyercia maior impacto sobre  os

de regressdes ou em analises degpirevistados.

agrupamentos, conforme indicagbes de Os dados da pesquisa foram

Hair et al.(2009) e Mesquita (2010). tratados no programa estatistico

Os fatores sédo extraidos na ordempyggictive AnalyticsSoftwar@®ASW 18).

do mais explicativo para 0 mMenoS gm todos os testes estatisticos utilizados,
explicativo. Teoricamente, 0 numero de fo; considerado um nivel de significancia

fatores & sempre igual ao nimero dege 505, Dessa forma, sdo consideradas
variaveis. Entretanto, alguns poucos gqquelas  associacbes — estatisticamente

fatores séo responsaveis por grande partgjgnificativas cujo valor p for inferior a
da explicacdo total. O metodo de g5,

extracdo dos fatores se deu pela analise A Tabela 1 exibe os atributos

de componentes principais e, 0 derejativos a utilizagdo dossoftwares
rotacdo, pelo metodo varimax com educacionais pelos alunos, incluidos na
normalizacakaiser. andlise fatorial exploratéria. As variaveis

O exame de fidedignidade pode gye identificam esses indicadores foram
ser abordado pelo teste-reteste deggigpelecidas com as iniciais “Q”, sendo
formularios alternativos ou, ainda, por que a numeragdo que as acompanha
meio da avaliacdo de sua consistenCigjngica a localizagdo das sentengas no
interna. Seguindo a recomendacdo degyestionario, em um total de quarenta e
diversos autores, neste estudo, Optou-S@inco questdes.

pelo exame de consisténcia interna da Antes de apresentar os resultados
escala, pelo calculo do coeficiente de alfag; gpalise  fatorial exploratéria, &
de  Cronbach das  subescalas pertinente identificar, ainda  que
(identificadas na Analise Fatorial), que genericamente, quais foram os atributos
determina o quanto os itens da escalgyye estso relacionados entre si. A Tabela
estdo inter-relacionados (NETEMEYER » apresenta a matriz de correlacdes de
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Spearman dos atributos com o0s correlacdo, foi necessario dividi-la em
respectivos niveis de significAncia (valor trés partes iguais (Tabela 2A, Tabela 2B e
de p) assinalados em asterisco. A razaolabela 2C), em cujas analises observa-se
da correlagdo de Spearman se deve a® uso do método de correlacdo de
fato de que os dados ndo seguemSpearmare niveis de significancia *p <
distribuicdo normal. 0,05, *p < 0,01.

Devido a extensdo da matriz de

Tabela 1. Indicadores incluidos na analise fatorial
Q1 Gostou da aula com o uso do software

Q2 O software é de facil compreensao e uso

Q3 O software mantém interagcao constante ao usa-lo

Q4 E mais facil de realizar as tarefas escolakesestudar os contetidos

Q5 Permite facil interagdo com os professores

Q6 Torna o aprendizado mais dindmico e interessante

Q7 Consegue aprender melhor com o software

Q8 Permite ampliacdo do conhecimento além do cdoteinistrado em sala

Q9 Pode acessar ao mesmo tempo o conteldo e gesdeisiternet

Q10 Ha interesse maior pelas aulas com o uso tlwasef

Q11 Aprendeu melhor com o uso do software

Q12 O software contém recursos motivacionais gepeatéaram sua atencéo

Q13 Hé& acesso a ajudas, para encaminhar a respests

Q14 Ha a existéncia de mensagens de erro para ieara resposta adequada

Q15 Existe a possibilidade de correcdo de errdzaeas e detectados antes do registro

Q16 O uso de ilustracdes desperta, mantém e redcatencdo e a motivagao

Q17 O uso de animacgdo desperta, mantém e ref@igamedo e a motivacdo

Q18 O uso de cor desperta, mantém e reforca adateng motivacado

Q19 O uso de recursos sonoros desperta, mantéfiorgara atencdo e a motivagdo

Q20 Ha controle da sequencia¢ao do software, papostas e retencdo do conteudo

Q21 Ha geracdo randdémica de atividades para agéaieatencéo e melhoria do desempehho

Q22 Hé tratamento de erro do usuario, para corlduadominio do contetdo

Q23 Ha adaptabilidade ao seu nivel, assegurandmini das habilidades necessarias

Q24 Ha integracdo do software com outros recursagaateriais instrucionais

Q25 Ha apresentacédo parcial dos resultados

Q26 Existe capacidade para armazenar as resppatas verificagdo do desempenho final

Q27 Ha apresentacdo dos resultados para sabepasigao diante do contetido aprendidp
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Q28 O software apresenta resisténcia a respostdsgnadas assegurando a sua continujdade

Q29 Ha facilidade de leitura da tela para obter intsmacdo adequada

Q30 O vocabulario é adequado para compreendertelmme 0 que esta sendo pedido

Q31 Hé possibilidade de inclusdo de novos elemeitmsestruturas de contetido

Q32 Ha orientacdo da aprendizagem através de semgr@opostos no menu do software

Q33 Ha resisténcia do software a situa¢des hostis

Q34 Os comandos pedidos pelo software séo claros

Q35 A documentacao do software tem boa qualidade

Q36 O software tem estabilidade

Q37 Ha suporte de mdltiplas janelas

Q38 Ha rolamento de telas e janelas

Q39 Ha uso de icones

Q40 Ha tutorial para leitura

Q41 O tempo para exposicdo de telas é adequado

Q42 Hé possibilidade de reconhecimento do raciocini

Q43 Ha possibilidade de diagnostico do conhecimsaolioe o problema

Q44 Ha possibilidade de analise estatistica donsleseho do aluno

Q45 O software garantiu um ambiente de aprendinzals rico
Fonte: Elaborado pelo autor.

Tabela 2A. Matriz de correlacao dos indicadorepetajuisa

Correlagio| o1 | g2 | o3| 04| 05| Q6| Q7 o Qf ofo Qi1 Qi2 di13 Qua  Qis
Q1 1,000

Q2 ,305" 1,000

Q3 ,384" 355" 1,000

Q4 ,188" 198" 190" 1,000

Q5 ,300° 278" 247" 357" 1,000

Q6 253 145 274" 311" 376" 1,000

Q7 241" 146 185" 343" 249" 495" 1,000

Q8 269" 157 261" 421" 282" 426" 464" 1,000

Q9 147 177" 220" 185" 276" 150 ,087 ,206° 1,000

Q10 314 229" 315" 260" ,330° 542" 427" 321" 247" 1,000

Q11 213 127 267" 315" 167" 447" 558" 415" 167" ,540° 1,000

Q12 296 230" ,389" 318" 328" 413" 329" 365" 227" 424" 397" 1,000

Q13 218 203" 227" 168" 241" 307" 251" 305" ,328" 215" 323" 417" 1,000

Q14 185 145 350" 146 177" 239" 155 223" 243" 277" 287" 400" 5477 1,000

Q15 A7 157 248" 160 245" 1967 ,190° 270" 261" 221" 287" 317" 505" ,626° 1,000
Q16 253 160 219" 274" 211" 275" 296" ,305 200" 274" 281" 417" 309" ,308" 285"
Q17 190,040 ,1917 236" ,195° 347" 268" 350" ,179° 316 274" ,485 254" 306" 247"
Q18 218 153 245" 229" 227" 4077 2217 320" 272" 328" 267" 466" ,304° ,355° ,325°
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Q19 228 164" 1697 179" 194" 3677 2277 284" 234" 327" 264" 369" 267 271" 267"
Q20 319 183" 344" 173" 1907 309" 220" 293" 248" 268" 346" 347" 477" 494" 371
Q21 274 121 3317 154 295" 297" 209" 350" ,236° ,345 ,383" 401" 435" 464" 387"
Q22 209 178" 364" ,190° 280" 287" 199" 183" 220" 319" 318" 407" 405" 484" 414"
Q23 315 219" 310" ,295° 275" 354" 3507 425" 277" 323" 371" 427" 417" 428" 497"
Q24 310 208" 274" 167 229" 334" 291" 372" 218" 278" 315" 328" 397" 337" 343"
Q25 278 148 234" 110 201" 2077 132 271" 179" 112 158 250" 362" 441" 387"
Q26 3700 217" 344" 197" 286" 268" 243" 341" 246" 286" 359" 357" 399" 418" 417"
Q27 285 234" 339" 204" 295" 327" 241" 320" 265 245" 321" 419" 403" ,382" 386"
Q28 216 230" ,355° ,255° 240" 256" 263" 320" 229" 244" 280" ,368" ,394" 457" 369"
Q29 296 226" 340" 243" 184" 186" 167" 274" 172" 202" 291" 277" 317" 220" 269"
Q30 246 330" ,320" 281" ,198" 140 231" 234" 214" 218" 215" 255" 217" 250" 269"
Q31 333 3517 329" 225" 238" 294" 244" 316" 344" 315" 297" 418" 366" ,363" 359"
Q32 304 360" 357" 216" 220" 326" 246" 318" 302" 313" 337" 418" 434" 398" 414"
Q33 165 308" 304" 219" 202" 075 ,118 ,209° ,159 ,160 ,205" 244" 254" 315" 258"
Q34 3100 324" 407" 164" 228" 249" 256" 208" 223" 279" 289" 261" 321" 313" 281"
Q35 317 240" 335" 327" 299" 304" 246" 331" 307" 319" 290" 367" 323" 317" 320"
Q36 2400 198" 303" 145 243" 263" 284" 319" 285" 313" 306" ,293" 379" ,332" 346"
Q37 1900 127 280" 226" 207" 187" 226" 296 281" 184" 310" 267" 322" 386" 373"
Q38 218 259" 237" 240" 237" 183" 2777 275 264" 223" 298" 254" 338" 273" 296"
Q39 327 219" 390" ,265° ,203° ,158 294" 226" ,190° 286 318" 314" 263" 273 281"
Q40 205 2517 2717 077 ,118 221" 209" 199" ,194" 217" 251" 317" 360" ,379° ,340"
Q41 267 2260 367" 000 ,196" 247" 244" 209" 171" 251" 308" 291" 262" 311" 276"
Q42 289 261" 374" 117 2577 247" 175" 265 197" 245 240" 274" 324" 230" 318"
Q43 276 335" 370" 141 238" 235" 153 325" 215 227" 241" 397" 400" ,390° ,350°
Q44 277 262" 177" 117 3107 ,189° 189" 247" 147 175 228" 248" 326" ,195" 303"
Q45 268 207" 279" 277" 261" 378" 298" 367" 263" 327" 404" 465 339" 314" 254"
Fonte: Elaborado pelo autor.
Tabela 2B. Matriz de correlagao dos indicadoregedajuisa

Correlagdd Q16 | Q17| Q18] Q19 Q20 Q2f o 023 Qb4 d25s do6 27 pewo| Q30

Q1
Q2
Q3
Q4
Q5
Q6
Q7
Q8
Q9
Q10
Q11
Q12
Q13
Q14
Q15
Q16

1,000
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Q17 ,719 1,000
Q18 ,673 736" 1,000
Q19 574 660" ,644" 1,000
Q20 ;351" 265" 389" 349" 1,000
Q21 ,340° 356" 414" 327" 560" 1,000
Q22 330 335" 402" 307" ,550" ,637° 1,000
Q23 363 339" 393" 409" 443" 473 469" 1,000
Q24 369 333" 393" 208" 454" 445" 445" 461" 1,000
Q25 223 254" 293" 165 488" 420" 357" 349" 373" 1,000
Q26 284 296" 276" 257" 413" 477" 449" 5217 464" 456" 1,000
Q27 350 339" 360" 377" ,393" 459" 447" 596" ,456° ,331" ,657° 1,000
Q28 324 295" 351" 318" 445" 508" 500" ,391° ,388" ,363" 460" ,475° 1,000
Q29 269 198" 237" 195" 334" 338" 310" ,397° 373" 231" 363" ,404" ,337" 1,000
Q30 304 294" 278" 305 236" 255 207" 294" 337" 154 217" 217" 339" 453" 1,000
Q31 320 326" 347" 421" 388" 384" 365 436" ,400° 264" 361" 457" 375" 418" 394"
Q32 366 359" 408" 407" 435" 420" 425 430" ,466° ,383° 517" 484" 491" 319" 383
Q33 231 225" 229" 229" 317" 313" 384" 365" ,346° 299" 320" ,339" 351" 411" 249"
Q34 367 259" 258" 235" 358" 364" 379" 371" ,393" 340" 421" 3707 392" 394" 420"
Q35 371" 334" 327" 335" 454" 362" 387" 403" 387" 366" ,413" 386" 407" ,447" 368"
Q36 271 234" 247" 248" 359" 398" 366  ,360° ,390° ,398" 379" 3107 497" 357" 294"
Q37 184 207" 197" 187" 240" 335" 304" ,405° 413" 256" 370" 423" 343" 447" 295
Q38 250° 196" 257" 247" 218" 248" 286" 347" 394" 227" 325" 320" 301" ,407°  ,330"
Q39 248 227" 264" 150 237" 243" 253" 323" 319" 276" 359" 349" 317" 458" 415
Q40 187 186" 235" ,183" 340" ,303" 253" 293" 365" ,396" ,374" 325" 348" 339" 276"
Q41 176 223" 259" 155 3307 ,406° 317" ,304" 346" ,369° 350" 247" 348" 384" 257"
Q42 311" 206" 290" 393" 346" 340" 379" 336" 447" 318" 354" 388" 338" 351" 268"
Q43 3300 264" 373" 361" 419" 385 363" 381" 367" ,408" 435 447" 465 313 260"
Q44 262 176" 237" 239" 391" 307" 271" 353" 384" 308" 325" 427" 356" 320" 131
Q45 297 364" 336" ,297" 264" 327" 240" 383" 357" 294" 241" 358" 319" 348" 293"
Fonte: Elaborado pelo autor.

Tabela 2C. Matriz de correlacdo dos indicadoregsesguisa
Correlagdo| Q31 | Q32| 33| Q34 Q35 Q3p Q3 Qds QB9 Qa0 a1 Q42 Qa3 Qaa

Q1
Q2
Q3
Q4
Q5
Q6
Q7
Q8
Q9
Q10
Q11
Q12
Q13
Q14
Q15

Revista EIXOS-Tech, Passos (MG), v. 1, n.2, Jan/J@015
ISSN: 2359-1269

36




Q16
Q17
Q18
Q19
Q20
Q21
Q22
Q23
Q24
Q25
Q26
Q27
Q28
Q29
Q30
Q31
Q32
Q33
Q34
Q35
Q36
Q37
Q38
Q39
Q40
Q41
Q42
Q43
Q44
Q45
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1,000

467 1,000

407 484" 1,000
328 473" 415" 1,000

468 486" ,398" ,465° 1,000
443 435" 348" 439" 663" 1,000
383 366" ,370° ,309" ,483" 516" 1,000

354 356 265 ,323" 381" 471 ,611° 1,000

349 389" 231" 303" 388" 403" 478" 570" 1,000

357 465 250" 344" 362" 433" 363" 440" 4717 1,000

325 381" 281" 391" 380" ,475" ,390" ,320" ,445" 510" 1,000

414 468" 408" 497" 3727 4567 330" 325 ,325° 427" 429" 1,000

431 475" 355" 366" ,430° 460" 359" 277" 348" 381" 423" 561" 1,000

366 388" 33§ 336  ,359" ,402° 201" 259" 317" 364" ,290° 530" ,536 1,000

447 408" 3707 291" 429" 381" 443" 354" 370" 350" ,360° ,327" 484" 404"

* * * *

* * * &k *

Fonte: Elaborado pelo autor.

realizacdo da analise fatorial exploratoria.

Na Tabela 2, constata-se que, Quanto a adequacdo do tamanho da
dentre as correlagdes calculadas, onze quacao do .
amostra para a realizacdo da andlise

apresentaram um nivel de significancia ) . .
P g fatorial, a medida KMO Kaiser-Meyer-

acima de 5%, com a grande maioria das -, . .
correlacdes  ficando no  nivel de Olkin) e teste de esfericidade de Bartlett

significancia de p < 0,01 e p < 0,05. EssaSe encontram-se na Tabela 3, de forma a

quantidade de correlacdes significativas éz\(;ecr:agsli)a;rie Sez?;c?se fatorial € ajustada
considerada um valor adequado para a q '

Tabela 3. Teste Bartlett's e KMO

Kaiser-Meyer-Olkin- Medida de adequacdo da Amostra 0,918
Teste de esfericidade de Bartlett's Approx. Quidpado 6310,424
df 990
Sig. 0,000
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Fonte: Adaptado pelo Autor.

O KMO da escala em analise utilizada. )
Adotou-se o critério da raiz

encontra-se na categoria Meritorius e, tente para escolher os fatores relativos a
aliado a esse resultado, tem-se que 0 test@ P

de Bartlett teve um valor alto, com utilizacdo dos softwares educacionais

significancia abaixo de 0,05, indicando aggggggz pue(LOSumaI:‘Jz:tgf'chJEr?ISZutCor\I/tzlr(I)?
que ha presenca de correlacdo entre a§ 9

variaveis, de acordo com a classifica(;éosupﬁ”orAaT 1b ?ev4e_ sde_r ret|d09 pfatra a
elaborada por Haiet al. (2009, p. 110). anafise. abela = indica que < fatores

Baseada nesses resultados, a anéllisgveram autovalores acima desse limite,

fatorial € justificada nesta pesquisa, OtGF['Z&F‘dO um percentual acumulado de
Jvariancia de 63%.

sendo altamente viavel para a escal

Tabela 4. Distribuicdo da variancia entre os fat@draidos pela analise fatorial

Fator Autovalores iniciais
Autovalores Variancia (%) Variancia acumulada (%)
1 5,638 12,530 12,530
2 4,240 9,423 21,953
3 3,799 8,442 30,394
4 3,623 8,052 38,446
5 3,571 7,935 46,381
6 2,815 6,255 52,636
7 1,797 3,994 56,630
8 1,526 3,392 60,022
9 1,345 2,990 63,012

Fonte: Elaborado pelo autor.

que a variancia total deve ser explicada

estabelecer o numero ideal de fatorespelos. dgrupots 60(;0"1"’“105 q de
para a pesquisa, houve a indicacdo de at@Proximadamente 0. Apesar de o

9 fatores para serem adotados, de acord@g:ﬁe;tﬁlofgsvasr?nr%'sstfgfl’”egi‘igrr:g:g
com o critério de distribuicdo dos ’ 9

: ) o1 " 0
autovalores superiores a 1, conformeaba'xO do limite aceitavel de 60%

. A1 sugerido pela literatura (HAIRet al,
ggrsgg allllo(tzagfn):ssesusrljdg%s?a: n;!S?e glo 009), decidiu-se levar os resultados da

fatores. conforme o Grafico 1. Neste analise fatorial com 7 fatores adiante,

caso, foi preciso rodar a andlise fatorial Egrrr?ujnhamoi‘e éztor(ier? dica disrgglh'douse
diversas vezes, a fim de encontrar uma~ . p - . 9
melhor interpretacio para os fatores exibiam cargas fatoriais acima de 0,40 na
Sendo assim, realizaram-se as analise§Y@ grande maioria.

para 9, 8 e 7 fatores, pois considera-se

Uma vez que ndo € possivel
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Grafico 1. Scree Plot da escala de fatores da sasqu

Scree Plot

Auto-Valores
3

T 1+ 1 1 1 T T T T T T T T 1 1 T T 1
1 3 &6 T 9 11 13 15 17 19 291 23 256 27 280 31 33 35 37 39 41 43 45

Numero de Componentes

Fonte: Haet al., 2009.

Da andlise desse resultado, no
entanto, pode-se elaborar a Tabela 5 e
Tabela 6. E importante ressaltar que
foram ocultadas as correlacdes fatoriais
menores dos itens, com 0 objetivo de

Tabela 5. Rotagéo da Matriz de fatores com 7 fatore

facilitar a visualizacao dos fatores. Cada
E;ator engloba uma série de atributos,
presumivelmente correlacionadas entre
si, dividindo a escala em subescalas.

Componentes

Atributos

1‘2‘3|4|5|6|7

Gostou da aula com o uso do software

O software é de facil compreenséo e uso

O software mantém interacdo constante ao usa-lo

E mais facil de realizar as tarefas escolaresestiglar os conteidos

Permite f&cil interacdo com os professores

Torna o aprendizado mais dindmico e interessante

Consegue aprender melhor com o software

Permite ampliagcéo do conhecimento além do contmidistrado em sala
Pode acessar ao mesmo tempo o conteldo e pesdglisasrnet

Ha interesse maior pelas aulas com o uso do s&ftwar

Aprendeu melhor com o uso do software

O software contém recursos motivacionais que despen sua atengao

Ha acesso a ajudas, para encaminhar a respog&ss cer

Ha a existéncia de mensagens de erro para encaraindsposta adequada
Existe a possibilidade de correcéo de erros reliliza detectados antes do registro
O uso de ilustragGes desperta, mantém e reforigneé® e a motivacédo

O uso de animagao desperta, mantém e reforcaghatera motivacéo

O uso de cor desperta, mantém e reforca a aterg@wodivacdo

O uso de recursos sonoros desperta, mantém eaef@gncao e a motivacao

Ha controle da sequenciagéo do software, parastspe retencédo do contetdo
Ha geracédo randdmica de atividades para a reteatgimado e melhoria do desempenho
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Ha& tratamento de erro do usuario, para conduzi-idaminio do conteddo ,576
H& adaptabilidade ao seu nivel, assegurando o dodds habilidades necessarias ,448
Ha integracéo do software com outros recursos darias instrucionais 577

Ha apresentagao parcial dos resultados ,583
Existe capacidade para armazenar as respostas, panéicacdo do desempenho final ,631
H& apresentagédo dos resultados para saber a s¢@opgiante do contetido aprendido ,638
O software apresenta resisténcia a respostas uadies|assegurando a sua continuidade 478

Ha facilidade de leitura da tela para obter umeramifio adequada ,565

O vocabulario é adequado para compreender o canteadjue esta sendo pedido ,489

Ha possibilidade de incluséo de novos elementesesgyuturas de contetido ,408

Ha orientagdo da aprendizagem através de segnmofosstos no menu do software ,393

Ha resisténcia do software a situagfes hostis ,484

Os comandos pedidos pelo software séo claros ,481
A documentacéo do software tem boa qualidade ,469

O software tem estabilidade ,484

Ha suporte de multiplas janelas ,728

Ha rolamento de telas e janelas , 746

H& uso de icones ,644

Ha tutorial para leitura ,469

O tempo para exposigao de telas é adequado ,443
Ha possibilidade de reconhecimento do raciocinio ,506

Ha possibilidade de diagnéstico do conhecimentoesolproblema ,529

Ha possibilidade de analise estatistica do desemopem aluno ,661

O software garantiu um ambiente de aprendizado ricais ,491

Fonte: Elaborado pelo autor.

Para o primeiro fator, nota-se que . As | qu%stoes Q6. Q7 e Q_ll
as correlacdes mais altas corresponderr?caram alocadas no mesmo grupo: 0
as questdes Q24, Q25, Q26, Q27 e Q44_\ator,4.. A maioria das questoc_es refere-se
A ele foi dada a categoria de Usabilidade, a analise do_softwa_\res Logo, foi ?d.Otada
uma vez que ha predominancia de essa ,tgrmlnologla Caracteristica de
questdes relativas a essa dimensao. Dlagno(s)tlco._ o fat lob "

O segundo fator engloba os itens quinto fator engioba os 1ens
029, Q37, Q38 e Q39, apresentandleG’ Q17, Q18 e Q19, apresentando

elevados indices de correlacbes entreelevados indices de correlagbes entre

eles. Como as questdes sobre condigﬁeseles' Como as questdes sobre aparéncia e

definicbes e exigéncias dosoftwares i;esa dljeesl?ézrsaggorucogdsgéuegl t?)urgzlon?)r
constituem a maioria das questdes 9 grup » 0P b

agrupadas, optou-se por denominar esséjenomlnar esse fator como atributos de

fator como Requisitos. nterface.

As questbes Q14, Q15 e Q22 . ::IO sexto fat(ér, as corretlfiu;oesl
ficaram alocadas no mesmo grupo: o Mals altas correspondem as quesltoes QL

fator 3. A maioria das questdes refere-seQZ € Q3. Uma vez que ha predominancia

ao atributo sobre a eficacia desftwares d_e tquestoes frf"';‘t;""?‘fj 3 a}deqtuag?_es de
Logo, adotou-se o fator atributos de ajustes, esse fator ol dado a categoria de

Eficiéncia. Adaptabilidade.
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Para o sétimo fator, nota-se que as O exame de fidedignidade foi
correlacdes mais altas correspondem adeito por meio do coeficiente de
questbes Q40 e Q41, que sdo paraconsisténcia interna, conhecido como alfa
auxiliar o usuéario. A ele foi dada a de Cronbach Foi calculado para cada
categoria de Recursos, uma vez que haima das subescalas com 7 fatores,
predominancia de questdes relativas aidentificadas anteriormente na analise
essa dimensao. fatorial, como se vé na Tabela 6.

Tabela 6. Dimensoes Iniciais da Pesquisa

Alfa de
Cronbach
se ltem
Fator | ALFA NOME Questbes Deletado
Ha adaptabilidade ao seu nivel, assegurando o éodds habilidades 883
necessarias ’
Ha integracéo do software com outros recursos deriaes 885
instrucionais !
Ha apresentagao parcial dos resultados ,88p
Existe capacidade para armazenar as respostas parificacdo do 882
desempenho final !
Ha apresentagdo dos resultados para saber a sg@opdisinte do 879
contetido aprendido ’
1 0.894 Usabilidade 0] softwqre apresenta resisténcia a respostas inadies) assegurandd a 886
sua continuidade
Ha orientacdo da aprendizagem através de segn@oestos no 881
menu do software ’
Ha resisténcia do software a situa¢fes hostis ,888
Ha possibilidade de reconhecimento do raciocinio 86,8
Ha possibilidade de diagnéstico do conhecimentoesolproblema ,883
Ha possibilidade de analise estatistica do desemopgm aluno ,885
Ha facilidade de leitura da tela para obter umeragio adequada ,852
O vocabulario é adequado para compreender o canteadjue esta 859
sendo pedido !
Ha possibilidade de inclusdo de novos elementasasuturas de 849
contetido ’
2 0,864 Requisitos | A documentacéio do software tem boa qualidade 843
O software tem estabilidade ,846
Ha suporte de multiplas janelas ,842
Ha rolamento de telas e janelas ,853
Ha uso de icones 851
O software garantiu um ambiente de aprendizado ricais ,850
Pode acessar ao mesmo tempo o conteldo e pestdglisdsrnet ,855**
3 0,844 Eficiéncia
Ha acesso a ajudas, para encaminhar a respodtss cer ,818
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Ha a existéncia de mensagens de erro para encaraingsposta 805
adequada !
Existe a possibilidade de corre¢éo de erros refliza detectados 821
antes do registro !
Ha controle da sequenciacgdo do software, parastspe retencéo dd 818
contetdo ’
Ha geracgdo randdmica de atividades para a reteatfwao e 822
melhoria do desempenho !
Ha tratamento de erro do usuario, para conduzb-ldaminio do 819
contetido '
Torna o aprendizado mais dindmico e interessante 13 ,8
Consegue aprender melhor com o software ,808
Permite ampliagao do conhecimento além do contetidistrado em 834
isti sala !
o | oses| SAmaeren
9 Ha interesse maior pelas aulas com o uso do saftwar ,828
Aprendeu melhor com o uso do software ,813
O software contém recursos motivacionais que despen sua 829
atencao ’
O uso de ilustragdes desperta, mantém e refortiemed® e a 866
motivacdo !
. O uso de animagao desperta, mantém e refor¢aghatera motivaca ,844
Atributos de ¢ P cag ¢
5 0,901
Interface . . x
O uso de cor desperta, mantém e reforca a aterg&icotivacao ,868
O uso de recursos sonoros desperta, mantém eaef@igncdo e a 900
motivacdo !
Gostou da aula com o uso do software ,673
O software é de facil compreenséo e uso 679
. O software mantém interacdo constante ao usa-lo 8 ,65
6 0,722 | Adaptabilidade ¢
Permite facil interagcdo com os professores ,692
Os comandos pedidos pelo software séo claros ,671
E mais facil de realizar as tarefas escolaresestigar os contetidos ,611*
7 0,425 Recursos | Ha tutorial para leitura ,126
O tempo para exposicao de telas é adequado ,058

Fonte: Elaborado pelo autor.

Vale ressaltar que existem duas que, se a questao Q9 fosse excluida, o

situacdes na Tabela 6 com relacdo ao alffifa de Cronbach seria ligeiramente
de Cronbach em que um asterisco (*) ©/cvado.

identifica a retirada do item e dois Para o fator 7, verificou-se que, se
asteriscos (**); opta-se por ndo retirar o @ questdo Q4 fosse excluida, o alfa de
item pois, para o fator 3, verificou-se Cronbach seria  significativamente
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elevado. Optou-se, entdo, por executarfosse menor que 0,5, pode-se afirmar que
essa exclusdo, para aumentar aas dimensbes Usabilidade, Requisitos,
consisténcia interna  da  subescalaEficiéncia, Caracteristica de Diagnadstico,
(TABELA 6). Atributos de Interface, Adaptabilidade e

Pela Tabela 7, tomando-se por Recu_rsos apresentam  indices de
base uma consisténcia interna Cconsisténcia interna aceitaveis.

insatisfatdria, aquela cujo valor de alfa
Tabela 7. Dimensdes relativos a utilizagdo dosvsoéts educacionais pelos alunos

Alfa de
Cronbach
se Item
Fator | ALFA Nome Indicador Questdes Deletado
0.23 Ha adaptabilidade ao seu nivel, assegurando o tmods 883
' habilidades necessarias ’
Q.24 Ha integracéo do software com outros recursos dariag 885
instrucionais
Q.25 Héa apresentacao parcial dos resultados ,889
Existe capacidade para armazenar as respostas parificacio
Q.26 . ,882
do desempenho final
Ha& apresentacéo dos resultados para saber a sgaopdisinte doj
Q.27 . : ,879
0.894 Usabilidade conteudo aprendido
' O software apresenta resisténcia a respostas inadas|
Q.28 S ,886
assegurando a sua continuidade
Ha orientagdo da aprendizagem através de segn@Eoestos
Q.32 ,881
no menu do software
Q.33 Ha resisténcia do software a situacdes hostis ,888
Q.42 Ha possibilidade de reconhecimento do radmcin ,886
Ha possibilidade de diagnéstico do conhecimentoesob
Q43 problema 883
Q.44 Ha possibilidade de analise estatistica derdpsnho do aluno ,885
Q.29 |[Ha facilidade de leitura da tela para obter umeragio adequada ,852
O vocabulario é adequado para compreender o canigeddjue
Q.30 esta sendo pedido 859
Q.31 Ha p053|?|lldade de inclusdo de novos elementasesuturas 849
de contetdo
0,864| Requisitos Q.35 | Adocumentacéo do software tem boa qualidade ,843
Q.36 O software tem estabilidade 846
Q.37 | Ha suporte de miltiplas janelas ,842
Q.38 Ha rolamento de telas e janelas ,853
Q.39 Ha uso de icones 851
Q.45 | O software garantiu um ambiente de aprendizado ricais ,850
Q.9 Pode acessar ao mesmo tempo o conteldo e pesdgiisasrnet ,855
Q.13 | Ha acesso a ajudas, para encaminhar a respodts cer ,818
Q.14 Ha a existéncia de mensagens de erro para encaraingsposta 805
o ) adequada '
0,844| Eficiéncia _ i o _
Existe a possibilidade de corre¢éo de erros refliza detectadds
Q.15 - ,821
antes do registro
Ha& controle da sequenciagdo do software, parastspe
Q.20 retencdo do contetido 818
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Q.21 Ha gergc;éo randémica de atividades para a reteatd#wao e 822
melhoria do desempenho ’
Q.22 ?fnireegggnento de erro do usuario, para conduzi-ldceninio do 819
Q.6 Torna o aprendizado mais dindAmico e interessante 13 ,8
Q.7 Consegue aprender melhor com o software ,808
Q.8 Permite ampliagdo do conhecimento além do conteidistrado 834
4 | 0.846| Caracteristica em sala ’
' de DiagnosticQ Q.10 |Ha& interesse maior pelas aulas com o uso do seftwar ,828
Q.11 | Aprendeu melhor com o uso do software ,813
Q.12 ;)t:r?;tgz)are contém recursos motivacionais que despen sua 829
Q.16 2ctjtisvoag§0ilustrac;6es desperta, mantém e reforigmed® e a 866
: 0.901 Aﬁz?eurtf(;i ge Q.17 g cl)Jtisvoaggoan|ma<;ao desperta, mantém e reforcaghatera 844
Q.18 | O uso de cor desperta, mantém e reforca a aterg#cogivacao ,868
Q.19 g;(s)?i\;jaeggicursos sonoros desperta, mantém eaef@tgncao 4 1909
Q.1 Gostou da aula com o uso do software ,673
Q.2 O software é de facil compreenséo e uso ,679
6 | 0,722|Adaptabilidadg Q.3 O software mantém interagéo constante ao usa-lo 8 ,65
Q.5 Permite facil interacdo com os professores ,69p
Q.34 | Os comandos pedidos pelo software séo claros 671
Q.40 | Ha tutorial para leitura ,126
! 0.611 Recursos Q.41 | O tempo para exposigao de telas é adequado ,068

Fonte: Elaborado pelo autor.

(Usabilidade) as questbes: Q23, Q24,
Q25, Q26, Q27, Q28, Q32, Q33, Q42,
7Q43 e Q44. As variaveis que compdem o
segundo fator (Requisitos) séo: QZ29,

Conclui-se, entdo, que a escala
relativa a utilizacdo dossoftwares
educacionais pelos alunos apresenta

fatores principais. O fato de a escala
explicar a variancia em cerca de 57%,Q30' Q31, Q35, Q36, Q37, Q38, Q39 e

atesta sua dimensionalidade. Pode-seQ45'.Quanto as_v_arié\_/eis pertencentes ao
> terceiro fator (Eficiéncia), destacam-se as

dizer que a escala relativa a utilizagao . )

dos softwaresé fidedigna, ou seja, tem segug]Ztesl.:QQ, Q1s, tQ14(;l Q15, Qt20,th21
capacidade de produzir resultados?Ca(?act'e ris?iizrsn ejaereDiggr?;s?ircc())) a:sr
consistentes pelo seu uso constante. questdes: Q6, O7, 08, 010, Ql1 e Ql2.

4.2 Caracteristica dos fatores do estudo As variaveis que compdem o quinto fator

do perf|| dos alunos (Atributos de Interface) sao: Q16, Q17,

Q18 e Q19. Quanto as variaveis
Nesta secdo, sdo analisados os set@ertencentes ao sexto fator
fatores relativos & utilizagdo dos (Adaptabilidade),  destacam-se  as

softwares educacionais pelos alunos, Seguintes questdes: Q1, Q2, Q3, Q5 e
sendo apresentados para a amostra total. Q34. Fazem parte do setimo fator
Fazem parte do primeiro fator (Recursos) as variaveis: Q40 e Q41.
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Tendo em vista que o instrumento as informacdes de cada fator, utilizou-se
utiizado para a coleta de dados foi a média e a mediana como medida de
composto basicamente por escalas ddendéncia central e, para a medida de
resposta do tipoLikert de 5 pontos, dispersao utilizou-se o desvio-padrdao. A
considerou-se como escore meédio, ouTabela 8 mostra os resultados dos sete
mediana, o valor de 3,0. Assim, uma vezfatores. No que diz respeito aos sete
que o grau de concordancia nesta escaldatores da amostra total, ndo se constatou
gradua-se de discordo totalmente paranenhuma situacdo de discordancia, uma
concordo totalmente, significa dizer que vez que todos o0s escores obtidos
as varidveis que apresentarem escoregpresentaram uma média acima de 4,00.
acima de 3,99 indicam uma situacdo deOs fatores Requisitos e Caracteristica de
concordancia; abaixo de 2,99, uma Diagndstico foram 0s mais expressivos,

situacdo de discordancia. Para sintetizarapresentando escores de 4,38, Tabela 8.

Tabela 8. Caracterizacdo da amostra total segunddaiores

Medidas descritivas

Fatores Média | D.P | P25 | Mediana P75
Requisitos 4,38 0,57 4,11 4,44 4,78
Caracteristicas de Diagndstico 4,38 064 417 4,50 4,83
Adaptabilidade 4,36 0,55 4,20 4,40 4,80
Atributos de interface 4,35 0,75 4,00 4,50 5,00
Recursos 4,19 0,80 3,50 4,50 5,00
Usabilidade 4,14 0,65 3,82 4,23 4,64
Eficiéncia 4,06 0,70 3,57 4,14 4,57

Fonte: Elaborado pelo autor.

.- discordancia, pois o teste apresentou um
Entre os alunos participantes, em :
P b valor-p de 0,000**, sendo o fator

uma analise comparativa entre 0s Seteeficiéncia 0 menos expressivo, conforme
fatores, verificou-se a existéncia de P '

diferencas significativas quanto aosaTabeIaQeoGraflco 2.
fatores que indicaram auséncia de

Tabela 9. Avaliagéo dos escores referentes aderé$ana amostra total

Resultados
Fatores Escore | P-valor Conclusao
. 4,38
Requisitos
e . . 4,38
Caracteristicas de Diagndstico
Adaptabilidade 4,36 0,000% Requ[sn_os = Caracter_|s_t|ca de
_ _ 435 Diagnéstico = Adaptabilidade =
Atributos de interface ' Atributos de Interface = Recursos >
Recursos 4,19 Usabilidade > Eficiéncia
Usabilidade 4,14
Eficiéncia 4,06

Fonte: Elaborado pelo autor.
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identificados com asterisc de acordo
com o nivel de significAncia, a sabe-
valor < 0,01** (nivel de confianca
99,0%) e pvalor < 0,05 * (nivel de
confianga de 95,0%

As probabilidades de significanc
(p-valor) referemse ao teste ¢
Friedman. Os valores devalor 0,000**
indicam diferencas significativas e
resultados significativos fora

Grafico 2 Avaliacdo dos escores referentes aos 7 fatoramoatra tot:

Eficiéncia 4,06
Usabilidade 4,1
Recursos ,19
Atributos de interface 4,35
Adaptabilidade 4,36

Fatores

Caracteristicas de diagnostico 4,38

Requisitos 4,38

3,80 3,90 400 4,10 420 430 440

Escore Médio

Fonte: Elaborado pelo au.
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A eficiéncia € um dos fatores
determinantes na execucdo de um
software  De modo geral, deve-se
verificar se ela é contemplada desde a
etapa da analise e definicho dos
requisitos para o desempenho do
software(NICACIO, 2010). Em ambito
geral, os alunos pesquisados afirmam
que possuem uma alta concordancia
com todos os indicadores de Eficiéncia,
pois as medianas foram maiores ou
iguais a 4,00.

Percebe-se que, o0s alunos
pesquisados afirmam que possuem uma
alta concordancia com todos o0s
indicadores de Usabilidade, pois as
medianas foram iguais a 4,00, conforme
a Tabela 10. A usabilidade de um
softwareé um parametro considerado de
suma importancia, pois esta relacionada
a qualidade, simplicidade e facilidade
com que osoftwarefoi apresentado e o

seu emprego feito pelo usuario
(PADOVANI; MOURA, 2008).

Nos Requisitos, estédo
envolvidos profissionais da éarea

computacional e dedesign ja que,
segundo Simdes (2003), aspectos de

interface  devem ser amplamente
considerados quando se trata de
desenvolvimento de  software

educacional. Essa atividade detalha os
requisitos do software levantados na
etapa de concepcdo, e cria uma
especificacdo inicial desoftware Em
um contexto geral, os alunos
pesquisados afirmam que possuem uma
alta concordancia com todos o0s
indicadores de Requisitos, pois as
medianas foram maiores ou iguais a
4,00.

Os
Caracteristica

indicadores relacionados a
de Diagnostico
apresentaram mediana de 5,00,
evidenciando uma  situacdo de
concordancia plena dos informantes
neste quesito. Goftware no contexto

educativo pode ser entendido como uma

ferramenta por meio da qual o aluno
idealiza e desenvolve um conhecimento,
seja reproduzindo um saber, seja
construindo uma aprendizagem. Assim,
corrobora com o que diz Grzesiuk
(2008) que o computador pode ser
usado como instrumento de apoio
pedagdgico e, quando unido ao uso de
softwareseducacionais, faz com que o
aluno desenvolva o pensamento critico,
a criatividade, motivacdo, interacao,
autonomia, reacoes emocionais,
realizacdo e autoconfianca nas tarefas
executadas, ampliando o conhecimento.
A Interface é o0 meio da
interagcdo com o usuario. Através de
ilustracbes, animacdes, cores e sons
podem despertar, motivar, manter e
reforcar a atencéo do aluno. Pertinente a
iISSO, percebe-se que os alunos avaliaram
positivamente esse quesito. Com
referéncia a esse atributo, Preeteal.
(2005) dizem que deve-se observar se a
interface grafica € intuitiva, fazendo
com que alunos e professores consigam
utilizar, de forma satisfatoria, o
software Alinhado a isto, percebe-se
que problemas de usabilidade da
interface com softwares educativos
podem ndo apenas dificultar o uso,

como também prejudicar a
aprendizagem dos conteudos.
Campos e Campos (2001)

classificam a Adaptabilidade sendo um
conjunto de atributos que evidenciam a
capacidade de softwarese adaptar as
necessidades e preferéncias do usuario e
ao ambiente educacional selecionado.
Com relacdo aos indicadores de
Adaptabilidade, os dados evidenciaram
gue os alunos apresentaram alta
concordancia. Percebe-se que os alunos,
de modo geral, gostaram da aula com o
uso dosoftware Fica evidente que a
interacdo ao usa-lo e o seu facil
manuseio e interagdo com o professor
permitem a compreensdo e clareza no
desenvolvimento da aprendizagem.
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Quanto as variaveis em relacao
ao fator Recursos, para a amostra total,
constatou-se uma situacdo de alta
concordancia com os dois indicadores
de recursos, uma vez que 0S escores
obtidos apresentaram uma mediana
igual a 4,00.Preeceet al. (2005)
afirmam que a documentacdo existente
nos softwares deve estar disponivel,
fornecendo apoio a sua utilizagdo, com
tutoriais que exibem a maneira de lidar
com as funcionalidades acessiveis,
colaborando com o usuario na utilizacéo
do software e, assim, tendo eficacia e
capacidade de aprendizagem e
possuindo uma boa visibilidade nas
telas.

5 Consideragdes Finais

Este artigo realizou um estudo e analise
na utilizagdo dosoftwareseducacionais
para auxiliar no ensino-aprendizagem
no ensino médio do Instituto Federal de
Minas Gerais, nocampus Sao Joéao
Evangelista, para auxiliar no ensino-
aprendizagem entre professores e
alunos, e assim, melhorar o trabalho
docente.

Foi visto durante o artigo a
importancia de proporcionar aos alunos
um ambiente mais agil, que motiva e
enriguece 0 processo de ensino-
aprendizagem através dosoftwares
educacionais, certificando que em um
ambiente no qual a utilizacdo deste
recurso tecnolégico se torna possivel, as
atividades sdo melhores desenvolvidas
pelos alunos, sendo de forma natural
com maior interacdo, troca de
experiéncias com o0s demais pares e
professores séo corriqueiros. A apuracao
dos resultados possibilitou afirmar que
0 uso dossoftwareseducacionais tem

acarretado avancos pedagdgicos para 0s

alunos, revelando como um estimulo ao
desenvolvimento do aluno, de forma

gue consolide uma aprendizagem
sélida, significativa e mais colaborativa
para eles.

Como trabalho futuro, sugere-se
aplicar a pesquisa em uma escola
estadual ou municipal, visto que o perfil
de um aluno de uma instituicdo federal
pode ser diferente de outras instituices
de ensino, além das escolas com menos
recursos tecnologicos como laboratorios
e computadores poderia ver a
efetividade dosoftwareseducacionais.
Outra proposta apresentada € a
possibilidade de um pesquisador
discutir com os professores da
instituicdo onde realizou o estudo, a
apresentacdo e a discussdo dos
resultados, como forma de analisar o
papel do professor frente a utilizacdo
das novas tecnologias. Além disso,
testar novosoftwares.

Portanto, 0Ss resultados
apontados neste artigo evidencia quanto
€ crucial se pensar em processos de
mediacdo mais apropriados e quanto
essa questdo é complexa. E exequivel
pensar que o0 uso desoftwares
educacionais pode desempenhar uma
alternativa de proporcionar uma
aprendizagem significativa ao aluno.
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